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Pareceres e Recomendagdes — 2023

Nos termos da sua Lei Organica (Artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 21/2015, de 3
de fevereiro) cumpre ao Conselho Nacional de Educagdao (CNE) produzir
pareceres e recomendagdes que respondam a solicitagcdes da Assembleia da
Republica (AR) e do governo ou que resultem da sua livre iniciativa. Trata-se
de uma atividade que, por natureza, se reveste de uma grande exigéncia tendo
em conta que esta diretamente relacionada com questdes relevantes para o
desenvolvimento e para a melhoria das politicas publicas de educacido no
nosso pais. Neste sentido, a sua fundamentagdo e o método e os
procedimentos utilizados para a sua produc¢do sdo sempre objeto de uma
cuidada preparacdo por parte das senhoras conselheiras e dos senhores
conselheiros que sdo nomeadas e nomeados, respetivamente, como relatoras e
relatores. Nao poucas vezes, os membros da Assessoria Técnico-Cientifica
(ATC) do CNE desenvolvem trabalhos de natureza cientifica e técnica (e.g.,
revisOes de literatura; estudos comparados; andlises de conteido de uma
diversidade de textos; audigdes; entrevistas; visitas a institui¢des) que sao
muito relevantes para a construcdo e producdo dos pareceres e
recomendacoes.

E importante sublinhar que a concecfio e o desenvolvimento de um parecer ou
de uma recomendacao, implicam sempre o desencadear de um conjunto de
dindmicas que pode envolver dezenas ou mesmo centenas de pessoas. Tais
dindmicas podem passar por uma diversidade de atividades tais como a
concecdo e organiza¢do de semindrios e conferéncias, visitas a escolas ou a
outras institui¢des implicando normalmente a realizagdo de observagdes e
entrevistas aos participantes e audi¢des a peritos, académicos e especialistas.
Noutro plano, elas suscitam a realizagdo de reunides das comissdes
especializadas permanentes (CEP) e da comissdo coordenadora (CC) para
debater os contetidos propostos e produzir reflexdes e sugestdes de melhoria.
Finalmente, os pareceres e as recomendacdes sdo objeto de apresentacdo e
discussdo no plendrio do conselho. A produgdo de um parecer ou de uma
recomendacdo €, nestes termos, uma atividade que mobiliza um significativo
conjunto de meios, com destaque para os esforcos que tém de ser
desenvolvidos pelos membros da ATC e pelas senhoras e senhores
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conselheiros. Por isso tenho referido quiao importante ¢ a participagdo de
todas e de todos nas reunides das CEP e das sessdes plenarias do conselho
para que possamos ser capazes de prestar um servigo publico com elevados
padrdes de qualidade. Os pareceres e as recomendacdes deverdao, em ultima
andlise, traduzir sempre o melhor pensamento que o CNE ¢ capaz de produzir
acerca do desenvolvimento e/ou melhoria de uma dada politica publica e ¢
nesse sentido que reside a sua grande exigéncia e a necessidade de uma
participagcdo tdo alargada quanto possivel das senhoras e dos senhores
conselheiros.

Ao longo do ano de 2023 foram produzidos trés pareceres solicitados pelo
Ministério da Educagdo relativos a outras tantas propostas de decretos-lei:

1. Parecer sobre a proposta de Decreto-Lei 92/XXIII/2023 que prevé,
para o ano letivo 2022/2023, medidas excecionais e temporarias
relativamente a avaliagdo, a aprovagao de disciplinas, a conclusdo dos
cursos cientifico-humanisticos do ensino secundério e ao acesso ao
ensino superior. O relator deste parecer foi o conselheiro Rodrigo
Queiroz e Melo.

2. Parecer sobre a proposta de Decreto-Lei 150/XXII1/2023 que altera os
Decretos-Lei n° 54 e n° 55 de 2018, ambos de 6 de julho. Os relatores
deste parecer foram os conselheiros David Rodrigues, Fernando
Almeida e Rodrigo Queiroz e Melo.

3. Parecer sobre a proposta de Decreto-Lei 297/XXIII/2023 que visa a
alteracdo ao regime juridico da habilitagdo profissional para a
docéncia na educacdo pré-escolar e nos ensinos basicos e secundario
que teve como relatores a conselheira Assungdo Flores e os
conselheiros David Rodrigues e César Israel Paulo.

Como ja tive oportunidade de mencionar na reflexdo que realizei a propdsito
do Relatorio de Atividades 2023, a experiéncia vivida no que se refere a
elaboragcdo destes pareceres e, muito particularmente, no que se refere ao
indicado no ponto 3., aconselha-nos a fazer esfor¢os que nos permitam criar
condig¢des para que os processos de producao, discussdo e analise possam ser
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desenvolvidos com a qualidade que se exige. Na verdade, os tempos dos
decisores e os tempos do CNE, até por razdes de natureza burocratico-
administrativa, nem sempre favorecem a criagdo das referidas condigdes. Por
isso, € necessario encontrar outros modos e formas para lidar com este
problema sempre que ele possa surgir.

No que se refere a producdo de recomendagdes em 2023, todas da iniciativa
do CNE através das suas CEP e das respetivas coordenadoras e
coordenadores, em articulagdio com o presidente, iniciou-se o trabalho
referente a concecdo e a claboracdo de seis recomendagdes. Este facto
correspondeu a um significativo esforgo e envolvimento das CEP na ideia de
que a producdo de recomendagdes em dominios reconhecidamente relevantes,
pode contribuir para a melhoria e o desenvolvimento das politicas publicas de
educacdo. As seis recomendagdes referidas sdo as seguintes:

1. Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (PASEQ):
Reflexoes Acerca da sua Concretizagdo nas Escolas [1.* CEP].

2. Inovagdo Pedagdgica nas Escolas [2.* CEP].

3. Explicagoes/Educagdo (na) Sombra: Relagoes com o Curriculo, o
Trabalho dos Professores e as Desigualdades [3.* CEP].

4. Dimensoes Estruturantes da Profissdo Docente [4.* CEP].

5. Uma Infraestrutura Digital para o Sistema de Educagdo e Formagdo

[6.2 CEP].

6. Exames e Acesso ao Ensino Superior: Problemas e Cendrios [6.?
CEP].

As recomendagdes que foi possivel apresentar e discutir, ainda em 2023, no
plenario do conselho sdo as que se indicam nos pontos 2. ¢ 5. Quanto as
restantes, ainda que ja estivessem em adiantado estado de elaboragdo, foi
decidido aprofundar as reflexdes produzidas e/ou proceder a mais recolha de
informagdo para obter versdes mais sustentadas e crediveis antes de serem
apresentadas no plenario do conselho. Neste sentido, considerou-se que as
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recomendacdes indicadas nos pontos 1., 3., 4. e 6. Deveriam ser apresentadas
aos plenarios do conselho a realizar nos primeiros meses de 2024.

A concecdo e elaboracdo de seis recomendacdes da iniciativa do CNE cujo
processo de elaboragdao se iniciou em 2023, traduz bem o trabalho de
discussdo e reflexdo que se realizou no ambito das CEP a propoésito de
questdes consideradas relevantes no ambito das politicas publicas de
educacdo. Deste modo, o CNE desenvolveu uma diversidade de agdes (e.g.,
semindrios, audi¢des, estudos) geradoras de uma assinaldvel dindmica de
discussdo e andlise das referidas questdes. Por isso, ndo posso deixar de
saudar o trabalho desenvolvido pelos membros da CC, pelas senhoras
conselheiras e pelos senhores conselheiros e por todos os membros da ATC
do conselho.

Na produgdo da recomendagdo Inovagdo Pedagogica nas Escolas, foram
relatoras as conselheiras Flavia Vieira, Jesus Maria Sousa ¢ Leonor Santos e
relator o conselheiro Relator Nuno Ferro. Esta recomendagdo foi elaborada
através de um conjunto exaustivo de atividades tais como audig¢des, reunides
da 2. CEP para discussdo e recolha de contributos e um seminario. Todas as
atividades foram relevantes para a concegdo e elaboracdo de um Referencial
para a Inovag¢do Pedagogica nas Escolas que constitui um anexo da
recomendacdo e que ¢ reconhecido como um importante documento de
trabalho para apoiar os processos de inovacdo pedagdgica numa diversidade
de contextos.

Na elaboragdo da recomendag¢do Uma Infraestrutura Digital para o Sistema
de Educacdo e Formacdo, o relator foi o conselheiro José Tribolet. No ambito
desta recomendagdo foi produzido um documento técnico de apoio intitulado
Atributos Sistémicos, Arquitetura e Tecnologias Essenciais da INFDIG-
SE&F. Esta recomendacgdo tem sido reconhecida como muito relevante e
oportuna por parte de especialistas, académicos, autarcas e dirigentes da
administracdo, entre outros participantes no processo da sua elaboracdo. A
digitalizagdo das sociedades contemporaneas e as necessidades sentidas por
todos os que tém de ter acesso as informagdes que sdo produzidas e
disponibilizadas pelos sistemas de educagdo e formacdo justificam o
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desenvolvimento de uma infraestrutura que seja segura, eficiente, eficaz e
segura. Trata-se de uma questdo que requer a atengdo ¢ a decisao dos
decisores a curto prazo.

Nesta publicagdo sdo apresentadas as versdes completas dos pareceres e das
recomendacdes cuja produgdo e aprovacao decorreu em 2023. Trata-se de
uma informag¢do que se divulga na expetativa de que pode contribuir, através
da discussdo dos seus contetdos, para enriquecer o espago publico da
educagdo e também para informar ¢ fundamentar as decisdes que possam
melhorar as politicas publicas de educacao.

Domingos Fernandes

Presidente do Conselho Nacional de Educacao
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PARECER
SOBRE

A PROPOSTA DE DECRETO-LEI 92/XXI11/2023

Parecer n.° 3/2023
do Conselho Nacional de Educacéao

(Publicado no Diério da Republican.® 76, 2.2 Série, de 18 de abril de 2023)
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PARECER
SOBRE
A PROPOSTA DE DECRETO-LEI 92/XXI111/2023
Preambulo

No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos
regimentais, apds apreciagdo do projeto de Parecer elaborado pelo
Conselheiro Relator Rodrigo Queiroz e Melo, o Conselho Nacional de
Educacdo, deliberou aprovar o referido projeto, emitindo assim o presente
Parecer.

Introducio

O presente Parecer decorre da solicitagcdo efetuada pelo Senhor Ministro da
Educacdo ao Conselho Nacional de Educacdo (CNE), no passado dia 14 de
margo, para se pronunciar sobre a proposta de diploma que preveé, para o ano
letivo 2022/2023, medidas excecionais e tempordarias relativamente a
avaliacdo, aprovacao de disciplinas, conclusdo dos cursos cientifico-
humanisticos do ensino secundario e acesso ao ensino superior.

Considerando que:
e Estamos ja na segunda metade do ano letivo;

e Existe uma legitima expetativa das comunidades educativas quanto a
ndo haver agora alteragdes significativas nesta matéria em relagdo ao
ano anterior;

e O Governo anunciou ja propostas mais substanciais de altera¢do do
regime geral em matéria de conclusdo dos cursos cientifico-
humanisticos do ensino secundério e acesso ao ensino superior;

e E urgente regular esta matéria na medida em que o regime que vigorou
no ano anterior era limitado a esse ano e ndo seria razoavel voltar,
neste momento, ao regime geral pré-pandémico;
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E porque as medidas constantes da proposta de Decreto-Lei:

Mantém em vigor mais um ano o regime excecional e temporario de
2021/2022;

Tém vindo a demonstrar que nao colocam em causa os principios da
equidade e da igualdade de oportunidades na conclusdo dos cursos
cientifico humanisticos do ensino secundario e de acesso ao ensino
superior;

Vém ao encontro da posicdo do CNE quanto a importancia da
estabilidade das regras vigentes em anos letivos anteriores quanto aos
efeitos da avaliagdo externa, de modo a dar seguranca e
previsibilidade aos alunos quanto as opgdes que tomam ao longo do
seu percurso no ensino secundario;

O Conselho Nacional de Educacdo nada tem a opor ao regime plasmado na
proposta de Decreto-Lei.

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
20 de margo de 2023
O Presidente, Domingos Fernandes
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PARECER
SOBRE
A PROPOSTA DE DECRETO-LEI/150/XXI111/2023

Parecer n.° 4/2023
do Conselho Nacional de Educacéo

(Publicado no Diario da Republican.® 129 2.2 Série, de 5 de julho de 2023)
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PARECER
SOBRE
A PROPOSTA DE DL/150/XXI11/2023

Preambulo

No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos
regimentais, apds apreciacdo do projeto de Parecer elaborado pelos
Conselheiros David Rodrigues, Fernando Almeida e Rodrigo Queiroz e Melo
o Conselho Nacional de Educacdo, deliberou aprovar o referido projeto,
emitindo assim o segundo Parecer do ano de 2023.

Introducio

O presente Parecer decorre da solicitagcdo efetuada pelo Senhor Ministro da
Educacdo ao Conselho Nacional de Educacdo (CNE), no passado dia 26 de
maio, para se pronunciar sobre a proposta de diploma que altera o Decreto-Lei
n° 54 e o Decreto-Lei n° 55/2018, ambos de 6 de julho, Regime Juridico da
Educagao Inclusiva e Curriculo dos Ensinos Bésico e Secundario.

Retomam-se posi¢des anteriores do CNE que assinalam a necessidade de
reforcar os mecanismos de inclusdo no sistema educativo portugués e
encontrar um justo equilibrio na utilizagdo das classificagdes dos exames
nacionais, quer para a conclusdo do ensinos secundario, quer no regime de
acesso ao ensino superior, sem prejuizo do fomento da diversidade de
percursos educativos oferecidos aos alunos, que se traduz ndo apenas em
ofertas educativas e formativas diversificadas, mas também em percursos
flexiveis dentro de cada via.

Considerando que:

e Foi publicamente anunciado que, passado o tempo pandémico, seria
retomada a realizacdo de exames nacionais para conclusdo do ensino
secundario, embora em menor numero que anteriormente;

e Foi igualmente anunciado o regime que consta da proposta em analise;
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Existe uma legitima expectativa das comunidades educativas quanto a
este novo regime.

E porque as medidas constantes da proposta de Decreto-Lei:

Favorecem a inclusdao envolvendo os alunos com perturbagao
especifica da linguagem na possibilidade de utilizar instrumentos de
apoio a aplicacao de critérios de classificagao de provas;

Estdo em linha com o que foi anunciado publicamente e mereceu
aceitacdo em geral quanto a obrigacdo de realizar trés exames
nacionais para conclusdo do ensino secundario (Portugués e duas
disciplinas bienais da componente de formagao especifica do aluno ou
uma bienal e a trienal dessa componente, podendo qualquer uma
destas duas ultimas disciplinas ser substituida por Filosofia);

Reforgam a capacidade operacional do Juri Nacional de Exames;
Contém um regime transitorio que parece razoavel;

Vém ao encontro das posigdes anteriores do CNE em matéria de
aprofundamento da educagdo inclusiva e do estabelecimento de um

novo equilibrio quanto a utilizacdo dos exames nacionais como
instrumento para a conclusao do ensino secundario.

O Conselho Nacional de Educa¢do nada tem a opor ao regime plasmado na
proposta de Decreto-Lei deliberando dar parecer positivo.

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
6 de junho de 2023
O Presidente, Domingos Fernandes
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PARECER
SOBRE

A PROPOSTA DE DECRETO-LEI 297/XXI11/2023

ALTERACAO AO REGIME JURIDICO DA HABILITACAO PROFISSIONAL PARA
A DOCENCIA NA EDUCACAO PRE-ESCOLAR E NOS ENSINOS BASICO E
SECUNDARIO

Parecer n.° 5/2023
do Conselho Nacional de Educacéo

(Publicado no Diéario da Republican.° 101 2.2 Série, de 17 de outubro de 2023)
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PARECER
SOBRE

A PROPOSTA DE DECRETO-LEI 297/XXI11/2023

ALTERACAO AO REGIME JURIDICO DA HABILITACAO PROFISSIONAL PARA
A DOCENCIA NA EDUCACAO PRE-ESCOLAR E NOS ENSINOS BASICO E
SECUNDARIO

Preambulo

No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos
regimentais, apos apreciagdo do projeto de Parecer elaborado pela/os
Conselheira/os Assun¢do Flores, César Israel Paulo e David Rodrigues o
Conselho Nacional de Educagdo, deliberou aprovar o referido projeto,
emitindo assim o terceiro Parecer do ano de 2023.

Introduciao

O presente Parecer decorre da solicitagdo efetuada pelo Ministro da Educagdo
ao Conselho Nacional de Educa¢ao (CNE), para se pronunciar sobre a
proposta de alteracdo ao regime juridico da habilitagdo profissional para a
docéncia na educacao pré-escolar e nos ensinos basico e secundario.

O aumento progressivo da média de idade dos docentes da educagdo pré-
escolar e dos ensinos basico e secunddrio, o acréscimo significativo do
nimero de profissionais em condi¢des de aposentacdo, a reconhecida falta de
atratividade da carreira docente e a reducao na procura de cursos de formacao
de professores com a consequente diminui¢do da oferta pelas instituicdes de
ensino superior, sao alguns dos fatores que tém contribuido para a atual
insuficiéncia de professores qualificados para satisfazer as necessidades
existentes o que, inevitavelmente, exige a criagdo urgente de condigdes
excecionais para o acesso a profissao docente.

A problematica, ndo sendo recente, tem vindo a ser referida pelo Conselho
Nacional de Educacdo (CNE) em diversos momentos e tem sido objeto de
recomendacgoes:
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e recomendagdo n° 1/2016, sobre a condi¢do docente e as politicas
educativas necessarias para renovar o corpo docente ¢ assegurar a
passagem de conhecimento e experiéncia entre geragoes;

e recomendacdo n°® 3/2019 que aponta para a necessidade de
planeamento prospetivo relativamente a qualificacdo e a valorizacdo
de educadores e professores dos ensinos basico e secundario.

A proposta de Decreto-Lei apresentada pretende “adequar os principios gerais
que regem a organizacdo da formacdo dos cursos que conferem habilitagdo
profissional para a docéncia as atuais orientagdes gerais de politica educativa,
passando a ter como referéncia o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria, as Aprendizagens Essenciais e a Educacao para a Cidadania”.

O CNE reconhece a urgéncia e a importancia das medidas previstas na
proposta apresentada, que poderdo contribuir para mitigar a falta de
profissionais no sistema educativo, uma vez que apontam para uma maior
flexibilidade no acesso aos cursos que conferem habilitacao profissional para
a docéncia, contemplam a remunerag¢do no contexto do estagio e configuram o
papel do orientador cooperante. O CNE reconhece como positiva a
reintroducdo da pratica de ensino supervisionada por professores mais
experientes e qualificados, em articulagio com as institui¢des de ensino
superior, de modo a garantir uma solida formagdo pedagodgica e favorecer o
desenvolvimento de uma cultura profissional colaborativa. Regista com
agrado o aumento do nimero minimo de créditos na componente de formagao
da pratica de ensino supervisionada na educagdo pré-escolar e nos ensinos
basico e secundario, mas considera que o nimero de créditos da formacao na
area educacional geral ¢ reduzido tendo em conta a latitude dos contetidos que
esta 4rea integra e a sua relevancia para a formagao docente.

O CNE assinala igualmente como positiva a constituigdo de nucleos de
estagio, bem como o reconhecimento do estatuto de orientador cooperante.

O diploma em anélise prevé, para os candidatos que a data de ingresso no
ciclo de estudos possuam pelo menos quatro anos de experiéncia docente, no
respetivo grupo de recrutamento, a apresentagdo e defesa publica de um
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relatério individual que abranja esse periodo de docéncia em alternativa a
pratica de ensino supervisionada. Todavia, tendo em consideracdo que esta
componente constitui um elemento-chave no desenvolvimento pessoal e
profissional do professor, fundamental para a constru¢do de um saber
profissional, considera-se que um relatorio sobre a pratica docente ndo a
substitui, pelo que o CNE vé com reservas a aplicacdo desta proposta.
Acresce que o Estatuto da Carreira Docente prevé como requisito para
progressdo a observagdo de aulas, reiterando a sua importancia para o
desenvolvimento profissional dos professores.

Considerando os atuais desafios no setor da Educacdo, diagnosticados em
documentos estruturantes de entidades nacionais e internacionais, urge
continuar a reforcar a qualificagdo dos professores, permitindo uma oferta
formativa adequada que reconhega a abrangéncia e a complexidade do
conhecimento profissional docente. O CNE considera que as medidas
identificadas nesta proposta de diploma podem contribuir para colmatar a
falta de professores devendo salvaguardar-se as questdes da quantidade e da
qualidade, que sdo essenciais para o bom funcionamento do sistema
educativo.

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
29 de setembro de 2023
O Presidente, Domingos Fernandes

Declaracio de voto

Venho por este meio reafirmar o meu voto Contra a proposta enviada pelo
Ministério da Educagdo, de alteracdo ao regime juridico da Habilitagdao
Profissional para a docéncia na Educagdo Pré-escolar e nos Ensinos Basico e
Secundério pelos seguintes motivos:

e Considero inaceitavel a possibilidade de admissdo de docentes, no
sistema de ensino portugués, sem qualificagdo profissional, apesar de
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apos 4 anos, ser criado um mecanismo de reconhecimento dessa
competéncia, um exame, como forma de se ultrapassar esta limitagao;

e Inaceitavel porque seria impensavel noutras areas isto ser admissivel:
um médico nunca podera exercer sem ter a formagao adequada para o
fazer, o mesmo acontece com enfermeiros, engenheiros, poderia citar
imensas outras formagdes. Para a profissdo docente ¢ fundamental a
formagdo cientifica, mas a pedagdgica ¢ que permite o trabalho diério
de ensinar e aprender;

e Outro aspeto que me leva a votar Contra é que, recentemente, houve
milhares de professores que ficaram no desemprego porque so tinham
Habilitacdo Suficiente para a docéncia, apesar da luta enorme para que
lhes fosse dada a possibilidade de completarem as areas em falta para
que pudessem continuar a exercer! Penso que a solucdo agora proposta
representa o retomar de algo que no passado criou muitos prejuizos quer
aos docentes em causa, quer aos seus discentes;

e Reconheco, no entanto, que por trds do que agora ¢ proposto, esta o
problema de falta de professores em algumas areas. Contudo, e apesar
dos alertas sucessivamente feitos por varias organizagdes, para esta
nuvem que cada vez mais se adensava no horizonte, os varios governos,
pelo seu imobilismo, deixaram que a situagdo nos transportasse para o
quadro dificil que vivemos hoje. A meu ver, havia varios caminhos a
percorrer, mas um dos fundamentais, seria o de tornar atrativa a
profissdo docente, investindo numa estratégia que fizesse regressar ao
sistema de ensino, os milhares de profissionais formados que dela
desistiram, desanimados perante um futuro de precariedade infinita,
agravada pelos multiplos problemas por todos nds conhecidos e nunca
resolvidos.

Maria Deolinda Marques Dias Martin
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RECOMENDACAO

UMA INFRAESTRUTURA DIGITAL PARA O SISTEMA DE EDUCACAO E
FORMACAO

Recomendacéo n.° 3/2023
do Conselho Nacional de Educacéao

(Publicado no Diéario da Republica n.° 231, 2.2 Série, de 29 de novembro de 2023)
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RECOMENDACAO

UMA INFRAESTRUTURA DIGITAL PARA O SISTEMA DE EDUCACAO E
FORMACAO

Preambulo

No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos
regimentais, apds apreciacdo do projeto de Recomendacgdo elaborado pelo
Conselheiro Relator José Tribolet, o Conselho Nacional de Educa¢do, em
reunido plenaria de 30 de outubro de 2023, deliberou aprovar o referido
projeto, emitindo assim a segunda Recomendag¢do do ano de 2023 que ¢
complementada pelo documento Atributos Sistémicos, Arquitetura e
Tecnologias Essenciais da INFDIG-SE&F disponivel em www.cnedu.pt.

Introducio

A evolugdao dos ambientes, instrumentos e vivéncias que as tecnologias de
informacao e comunica¢do tém demonstrado no Século XXI permite afirmar
que o ser humano, no mundo desenvolvido, j4 esta a viver uma boa parte da
sua vida didria no espacgo virtual, em simultdneo com a sua vivéncia no
mundo fisico.

A utilizagdo de tecnologias digitais (TIC — Tecnologias da Informagdo e
Comunica¢do) no espago da educagdo e formacdo ¢ também algo
incontornavel, quer pelo crescente uso destas tecnologias em todos os
contextos do nosso quotidiano, quer pela necessidade de capacitar todos os
cidaddos para intervirem numa sociedade cada vez mais digital.

I3

O objeto desta recomendacdo ¢ a adog¢do, a nivel nacional, de uma
infraestrutura digital do sistema de educacdo e formagdo que,
simultaneamente, permita o acesso de cada individuo ao seu processo
enquanto aluno, estudante ou formando, que agilize a interven¢do das
entidades que providenciam educagdo e formacdo no espago das suas
competéncias nesses processos e, por fim, que proporcione um manancial de
funcionalidades e de informacao fiavel, interconectada e sustentavel
fundamental a governanga do proprio sistema.
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O foco da abordagem seguida ¢ a pessoa humana, no seu envolvimento em
atividades educativas e formativas, ao longo de todo o seu ciclo de vida,
abarcando desde as etapas da educagdo inicial, as diferentes fases de formagao
adulta, as formacdes continuas e as requalificagdes profissionais, até as
formagoes seniores, no final da sua vida.

Tirar pleno partido das potencialidades e oportunidades do “Digital” para
agilizagdo do acesso a informagdo sobre o progresso do nivel educagdo e
formagdo dos portugueses, passa, portanto, pela constituigdo formal
operacionaliza¢do de uma Infraestrutura Digital do Sistema de Educa¢do e
Forma¢ao—INFDIG-SE&F, com determinados atributos, arquitetura e

mecanismos de governanga.

Esta recomendagdo surge no contexto de uma aten¢do permanente do CNE
aos desafios do futuro, nomeadamente, aqueles que estdo a ser induzidos pela
transformacgdo digital nas sociedades contemporaneas. O ponto de partida
consistiu na elaboragdo de um documento de suporte técnico — Atributos
Sistémicos, Arquitetura e Tecnologias Essenciais da INFDIG- SE&F (ligacao
no site do Conselho Nacional de Educacdo) — que traduz uma reflexao
alargada sobre a problematica em apre¢o e aprofunda os argumentos que
sustentam a proposta apresentada, e onde se apresentam as caracteristicas
fundamentais e os atributos que, do ponto de vista técnico, deverdo
necessariamente presidir a concretizacdo da INFDIG-SE&F.

Posteriormente foram recolhidos contributos em audi¢gdes a varios parceiros,
responsaveis e potenciais utilizadores das funcionalidades e da informacdo
resultante dessa infraestrutura.

Dirigentes de autarquias, de servicos centrais da administragdo publica e de
estabelecimentos de educacdo e formacdo expressaram-se sobre questdes
relacionadas com entidades informacionais e tutela legal dos dados,
funcionalidades aplicacionais e integracdo de plataformas informaticas
dedicadas.

No presente documento, desenvolve-se uma fundamentacdo da necessidade,
das potencialidades e oportunidades, bem como dos requisitos, implicagoes e
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exequibilidade de uma infraestrutura digital para o sistema de educagdo e
formacdo em Portugal. Do exposto e dos contributos dos principais
stakeholders auscultados, resultou um conjunto de recomendagdes tendentes a
concegdo, implementacdo e governang¢a de uma Infraestrutura Digital do
Sistema de Educacdo e Formacdo — INFDIG-SE&F.

Fundamentacio
Um mundo cada vez mais digital

A abordagem das relacdes entre o mundo digital e as atividades humanas
associadas aos processos educativos exige desde logo a clarificagao do que se
entende por “mundo digital” e de que forma o estamos vivenciando. Na
verdade, vivemos cada vez mais rodeados de artefactos informaticos, através
dos quais comunicamos de forma ubiqua, temporal e espacialmente, com uma
multitude de parceiros e para diversos fins, procuramos e temos acesso a
vastissimas fontes de informac¢ao, umas veridicas outras falsas, condicionando
as nossas decisdes € as nossas acdes, nao apenas ao que OS NOSSoS
sentidos fisicos nos transmitem sobre o estado do mundo real, mas também,
e muitas vezes sobretudo, ao que as nossas relacdes e vivéncias no mundo
virtual nos levam a acreditar.

Nos proximos anos, o desenvolvimento do mundo digital e a explosdo dos
ambientes virtuais irdo acelerar e densificar esta fusdo mundo fisico/mundo
real, afetando de modo irreversivel a forma como ndés humanos vamos
entender o mundo e a vida, sobretudo as camadas mais jovens.

Muitos exercicios dessa fusdo estdo ja materializados hoje em dia em acessos
partilhados, comummente utilizados nos sistemas de nuvem, largamente
usados em multiplas aplicag¢des e plataformas em nuvem.

A ordenagdo do espago virtual associado a educagdo ¢ circunstancia basilar
para que haja condi¢des de comunicacdo entre os que “habitam” esse espaco
educativo virtual, de forma objetiva, verificavel, tempestiva, segura e nao
ambigua.

31



Conselho Nacional de Educacao

Politicas de incentivo a modernizagdo digital e acessibilidade da informacdo

No ambito das politicas europeias e nacionais sdo também varios os apelos ¢
incentivos a desmaterializagdo dos processos, a garantia da seguranca da
informacao e a responsabilidade distribuida no que respeita a input, acesso e
guarda dos dados.

A Comissao Europeia, no ambito do Plano de A¢do para a Educagdo Digital
2021-2027, defende que a eficdcia no planeamento e no desenvolvimento de
capacidades digitais ¢ vital para os sistemas de educac¢do e formagdo. Refere
que para tal “é necessario desenvolver, acompanhar e atualizar estratégias
digitais destinadas a colmatar as lacunas tecnologicas em matéria de
infraestruturas e dispositivos” (p. 12).

Menciona também a importdncia de ‘“criar capacidades organizacionais
relevantes no dominio da educagdo, incluindo a capacidade de disponibilizar
modos hibridos de aprendizagem e de ensino (a distancia e presencial)” (p.
12). A que junta algumas recomendag¢des no sentido da criacdo de uma
plataforma europeia de intercambio para partilhar recursos online e interligar
plataformas educativas ja existentes.

Esta diretiva da Comissdo Europeia Comissdo Europeia, a proposito da
transformagao dos sistemas de educacdo e formag¢do como um elemento
essencial da visdo de uma Europa adaptada a era digital, incentiva, ainda, os
Estados-Membros a “utilizar integralmente o Mecanismo de Recuperagdo e
Resiliéncia da Unido Europeia para adaptar os respetivos sistemas de
educagdo e formacdo a era digital” (p. 22) e assim contribuir para assegurar
que todos os europeus possuam as competéncias digitais de que necessitam
para viver, trabalhar, aprender e prosperar no século XXI.

Em Portugal estdo ja em desenvolvimento iniciativas que dao seguimento a
estas diretrizes da Comissdo Europeias, no ambito da educacdo e formagao.
Por exemplo, O Plano de Ag¢dao para a Transi¢ao Digital, na educacao,
definiu como agdes principais: a disponibilizacao de equipamento individual
a alunos e professores, o acesso a recursos educativos digitais de qualidade e
a garantia de conectividade moével gratuita para alunos e professores, a par da
capacitacao digital dos docentes.
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O “iSIMPLEX 2019 | Inovagdo que muda a sua vida” tem sido um
instrumento fundamental de garantia do cumprimento dos objetivos da
modernizagdo administrativa. No eixo/categoria “Melhor Servigo Publico |
Simplificar o cumprimento de obrigacdes”, o programa apontou algumas
medidas respeitantes a partilha e migragdo de informagdo em seguranga,
desmaterializagdo de processos ou redugdo dos servigos de atendimento
presencial. Algumas dessas medidas foram implementadas, outras aguardam

concretizagao:

1) Sobre a gestdo integrada da Ag¢do Social Escolar — “Criar uma
solugcdo tecnoldgica para a gestdo integrada dos processos da acao
social escolar que elimine procedimentos administrativos redundantes
e desmaterialize todos os processos.” E “criar uma plataforma que
automatize o tratamento e gestdo dos dados recolhidos pelo portal de
matriculas (matricula e renovagdo de matricula) para simplificar as
obrigagdes  declarativas dos  encarregados de  educacdo,
desmaterializar todos os procedimentos, uniformizar a recolha de
dados e permitir o acesso pelos diferentes gestores do sistema
educativo a essa informagdo, devidamente segmentada consoante as
competéncias de cada interveniente.

i1) Sobre a inscri¢do eletronica em provas de exame — “Criar uma
solucdo tecnologica para a inscri¢ao eletronica em provas € exames
(que poderd evoluir com modulos para a gestdo do processo de
classificacdo de provas, p. ex. submissdo online de reclamacodes).”
Medida incluida no Plano de Ac¢do para a Transi¢ao Digital (RCM n.°
30/2020, de 21 de abril)”.

ii1) Sobre a simplificagdo dos processos de matricula —
“Alargamento das funcionalidades do Portal das Matriculas: (a) aos
pedidos de transferéncia de escola ao longo do ano letivo, e (b) ao
registo de todos os processos de matricula, incluindo as matriculas
em anos intercalares de ciclo e para o ensino artistico especializado.
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Ainda no ambito do iSIMPLEX, o XXIII Governo Constitucional
determinou

a criacdo de um grupo de trabalho composto por representantes da
Agéncia para a Modernizacdo Administrativa, I.P. e dos servigos do
Ministério da Educagdo, com vista a delinear uma estratégia coerente
e global de simplificagdo ¢ modernizagdo administrativa na area da
educacdo. (Despacho n° 2/2023, de 3 de agosto | Educagio)

Mais deliberou que devem ser apresentadas medidas

suscetiveis de simplificar metodologias, processos administrativos e
expedientes, bem como eliminar redundancias, com vista a promover
a eficiéncia e a eficacia nos processos educativos em desenvolvimento
nas escolas [publicas].

O Conselho Nacional de Educa¢dao em algumas das suas deliberacdes, tem
vindo a referir a importancia de, em educacdo e formacao, se dispor de
informacao fiavel, baseada em indicadores comparaveis, acessivel em tempo
quase real, seja para sustentar a decisdo a varios niveis, seja para a agilizagao
de processos comuns, como a mobilidade de jovens e adultos entre
institui¢des de educacdo e formagdo, a certificacdo ou a validacdo de
habilitacoes:

1) A quantificagdo do abandono no prosseguimento de estudos no
Ensino Superior, seja por caréncia econdémica dos estudantes, seja por
insucesso escolar, deveria constituir um indicador estatistico a
inscrever no sistema estatistico nacional. (Recomendagao n°® 2/2013:
Estado da Educagao 2012 — Autonomia e Descentralizagao)

i) A monitorizacdo da inser¢do dos diplomados no mercado de
trabalho (...) enquanto instrumento de informagdo para os estudantes
e fator de confianca no sistema de Ensino Superior deve continuar a
ser realizado ativamente pelas respetivas instituicdes. Importa,
igualmente, assegurar a comparabilidade entre resultados [dados] das
diferentes instituigdes (Recomendagao n°® 2/2013: Estado da Educacao
2012 — Autonomia e Descentralizacao)
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iii) [Valoriza-se] uma atividade consistente de informagdo sobre o
mundo do trabalho e a diversidade da oferta educativa.
(Recomendacdo n° 1/2022: Perspetivar o futuro do ensino
profissional).

Torna-se evidente que s6 uma articulada, transparente e criativa
gestdo integrada da rede de ofertas educativas, com o seu ponto de
ancoragem fora das instituicdes que oferecem os cursos e em estreita
cooperacdo com elas.,, com diferentes declinacdes ao longo do
territorio, podera ajudar a ultrapassar esta tendéncia de transformar as
dinamicas de orientacdo em processos em que oS interesses, as
capacidades e as expectativas dos jovens nao estdo em primeiro lugar.
(Recomendacao n° 1/2022: Perspetivar o futuro do ensino
profissional)

Importaria cuidar de proporcionar uma informagao de qualidade as
familias (...)

(Recomendacgdo n° 1/2022:Perspetivar o futuro do ensino profissional)

Uma infraestrutura digital global proporcionaria a possibilidade de acomodar
mais iniciativas de uma forma harmonica e sinergética, dando cumprimento a
diretiva da Comissao Europeia, no ambito do Plano de A¢do Para a Ag¢do
Digital 2021-2027 e congregando de forma harmonizada os esforgos
nacionais ja desenvolvidos no sentido do apetrechamento de equipamentos e
infraestruturas  fisicas, da disponibilizacdo, da acessibilidade, da
transferibilidade e da seguranca da informacao.

Uma infraestrutura digital do sistema de educagéo e informacéo

Por infraestrutura digital entende-se, em geral, a conjugacéo sistémica de
meios fisicos e virtuais que capacitam um ser humano a aceder e navegar
no espaco virtual, acedendo aos seus recursos e utilizando os servigos ai
disponibilizados para realizar as agdes que pretende executar, quer no espago
fisico, quer no virtual, com graus de liberdade em termos de ubiquidade
temporal e espacial, e recorrendo a esquemas colaborativos diversos.
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Uma infraestrutura digital precisa naturalmente de componentes de diversos
tipos: edificios, energia, redes e equipamentos de comunicacao,
computadores, bases de dados, aplicagdes, portais, mecanismos de seguranca
fisica e logica e muitos outros. A sua operacdo sustentada e atualizacdo
permanente requerem, para além de meios financeiros ndo desprezaveis,
meios humanos dedicados cada vez mais especializados, capazes até de
manter a operacionalidade, disponibilidade e fiabilidade do sistema e de
resistir aos ambientes de guerra cibernética em que inevitavelmente estamos
cada vez mais envolvidos. Convém ainda referir que a rapidez de evolucdo
das tecnologias digitais ird exigir uma constante atencéo para garantir que as
infraestruturas digitais s&o atualizadas a um ritmo adequado, com a finalidade
de assegurar a sua operacionalidade segundo os mais elevados padrdes.

Assim, em primeiro lugar, importara definir de forma clara, abrangente e,
sobretudo, o mais invariante possivel, face as constantes e rapidissimas
evolugdes das tecnologias, 0 que se entende por Infraestrutura Digital do
Sistema de Educacdo e Formacdo — INFDIG-SE&F e quais sdo 0s seus
melhores atributos.

Necessidade, potencialidades e oportunidades

O imperativo de nos dotarmos com esta infraestrutura nacional insere-se
numa légica de dar suporte digital a todo o ciclo de vida da informacéo e
dos processos da operacdo e da gestdo de educacdo e formagdo nacionais.
Os exigentes requisitos de operacionalidade, resiliéncia, privacidade e
seguranga colocariam a INFDIG-SE&F ao nivel de outras infraestruturas
digitais basilares da nossa soberania, como a das Financas, a da Seguranca
Social, a da Justica e a da Saude.

Assim, a solucdo institucional que vier a ser encontrada para assumir a
missao de desenvolver, implementar e operar a INFDIG-SE&F tem de reunir
atributos similares aos atribuidos as solucgdes institucionais que asseguram
esses outros sistemas vitais nacionais.

Uma infraestrutura deste tipo possibilitaria alta disponibilidade dos
Servigos, para que estes estejam sempre acessiveis a todas as entidades e a
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todos os utilizadores de direito, independentemente da sua localizagéo
geografica, desde que disponham de capacidade de ligacéo a infraestrutura de
comunicagdes do sistema de educagdo e formacédo (basicamente disponham
de uma ligacédo a Internet).

Uma outra vantagem da transposicdo para o meio digital da informacédo é a
possibilidade de disponibilizar sistemas de apoio a decisdo para as direcdes
das instituicbes de educacdo e formacdo, para a as autarquias ou para as
direcdes gerais dos ministérios que assim podem, e com base em sistema de
Business Intelligence (BI), dispor de indicadores de gestdo quase em tempo-
real.

A disponibilidade de contetdos especializados para uso global no sistema
de educacdo e formacdo constitui outra das finalidades mais relevantes de
uma INFDIG-SE&F.

Complexidade, qualidade, continuidade e resiliéncia

O desenho de uma infraestrutura digital para o sistema de educagdo e
formacao, além das consideragcdes acima referidas e de dever ter as
caracteristicas técnicas e os atributos sistémicos referidos no documento
de suporte técnico — Atributos Sistémicos, Arquitetura e Tecnologias
Essenciais da INFDIG-SE&F — que acompanha esta recomendagdo, tem
ainda de se enquadrar na complexa e rica realidade organizacional, cultural,
politica e social desse sistema, priorizando sempre a disponibilizacdo dos
servicos que lhe cumpre prestar a todas as suas componentes, institucionais e
humanas. Destacam-se, em particular os estudantes, os docentes, os
funcionarios, as familias, as autarquias, os organismos da administragdo
publica, nomeadamente o Ministério da Educagdo, Ministério da Ciéncia e
Ensino Superior e o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social, entre outros. Acresce que a necessidade de incrementar a
aprendizagem ao longo da vida (/ife long learning) exige que essa dimensao
seja também considerada numa infraestrutura digital do sistema de educagdo
e formacao.
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Uma tal infraestrutura deve existir e subsistir com resiliéncia e qualidade, de
forma a assegurar, com continuidade, a prestagdo dos servicos dela
requeridos por cada uma das componentes do sistema educativo e
formativo. O que desde logo obriga a pensar nesta infraestrutura como
um “sistema’”, com mecanismos de operagdo e governagao proprios, de forma
semelhante ao que hoje estd disponivel no Sistema Elétrico Nacional, ou nos
diversos Sistemas de Abastecimento de Agua.

Capitalizag@o de sinergias, gestao integrada e arquitetura apropriada aos
atributos essenciais

O desenvolvimento de uma infraestrutura digital do sistema de educacdo e
formagdo terd vantagem em beneficiar das sinergias entre os diversos atores
interessados na educacdo e na formag¢do dos portugueses, desde os
responsaveis da administragdo publica, central e local, aos atores que nas
institui¢des educativas e formativas fazem acontecer os atos € 0s processos
de aprendizagem e de formagdo e, mais globalmente, a todos os
intervenientes nos ecossistemas de educacao ¢ de formacdo existentes em
Portugal.

A implementacdo de uma infraestrutura digital, como um instrumento
sistémico e global, favorece a oportunidade de se retirar 0 maximo partido
das potencialidades do digital na educagdo e na formagao. Contudo, importa
garantir que essa infraestrutura tenha abrangéncia, capilaridade, resiliéncia e
qualidade operacional que permitam a todas as componentes do sistema de
educagdo e formacgdo, humanas e tecnoldgicas, um acesso permanente e
controlado a informagdo e aos recursos pedagodgicos e administrativos.
Essa infraestrutura deve, ainda, contemplar, para a sua gestdo harmoniosa e
transparente, instrumentos que permitam a nivel da escola, do municipio e
dos organismos regionais e centrais dos ministérios e demais organismos de
tutela a gestdo e a obtengdo de indicadores de uso, imprescindiveis para a
governagao da infraestrutura.

A definigdo explicita da arquitetura da informacdo, baseada nas entidades
informacionais das pessoas e das “coisas” que “habitam” o espago virtual do
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sistema de educagdo e formagdo, a arquitetura dos servicos funcionais que
suportam as atividades que decorrem no sistema de educagdo e formacao e
os sistemas aplicacionais que os concretizam, ¢ outro requisito para garantir o
cumprimento dos atributos essenciais de uma infraestrutura digital.

Os sistemas aplicacionais devem exibir na sua concecdo modularidade e
interfaces normalizadas que facilitem a evolugdo tecnologica, a
independéncia de fornecedores e a gestdo da obsolescéncia tecnologica. As
solu¢des na nuvem, usando nuvens publicas, privadas ou hibridas, beneficiam
um tipo de sistema como o descrito. J& a manuten¢do da presente situacao,
caracterizada por inumeras solugdes descentralizadas a nivel de cada entidade
ou organismo, favorece a “balcanizacdo tecnoldgica” da infraestrutura e dos
seus servicos, o que contraria frontalmente os atributos essenciais nomeados
em Atributos Sistémicos, Arquitetura e Tecnologias Essenciais da INFDIG-
SE&F.

Na defini¢do e concretizacdo dos servigos para os varios atores e entidades do
sistema de educagdo e formagdo, importa ainda privilegiar instrumentos que
permitam, incentivem e potenciem a participagdo de todas as comunidades
educativas, através de mecanismos abertos de contribuicdo e partilha,
salvaguardando os aspetos de privacidade, prote¢do intelectual e seguranca
no mundo digital.

Fatores de sucesso para a concretizagédo

A identidade digital, a institucionaliza¢do e gestdo da mudanga, sdo fatores
de sucesso para uma concretizagdo de uma infraestrutura digital do sistema
de educacao e formagao, a nivel nacional.

Em tultima anélise sdo as pessoas que fazem acontecer as coisas no terreno,
pelo que ha que utilizar decididamente as grandes linhas dos processos de
gestao da mudanga, aplicdveis em todas e quaisquer atividades humanas.

Realga-se a importancia da motivagdo, selecdo e envolvimento de campedes
da concretizagao da INFDIG-SE&F, os quais, nas respetivas instituigdes irdo
atuar bidirecionalmente na relagdo entre o As Is atual e o 7o Be que se
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pretende instituir, transmitindo, com o seu conhecimento de proximidade das
operagdes no terreno, os factos fundamentais para assegurar que se
concretizem as transi¢des que o processo de estabelecimento pleno da
INFDIG-SE&F necessariamente implicara.

A rede de campedes da futura INFDIG-SE&F, nos diversos setores de
atividade — pedagodgico, administrativo, infraestrutural, etc. —, serd crucial
para o sucesso do seu estabelecimento.

Também sera fundamental a pratica de comunicagdo aberta, participada e
ampla sobre todo este processo de mudanga para o estabelecimento da
INFDIG-SE&F, dos seus objetivos, fases, estddios de concretizagdo,
problemas e sucessos na realizagao.

A transformagdo associada a introdu¢ao e funcionamento em pleno de uma
infraestrutura digital no sistema de educa¢ao e formacao, com a finalidade ¢
os atributos que se propdem e que se especificam em Atributos Sistémicos,
Arquitetura e Tecnologias Essenciais da INFDIG-SE&F, certamente, nao
acontecera de um dia para o outro, pois exige uma agdo estratégica e
concertada, bem como uma congregacdo de recursos, investimentos e
vontade politica para avancar.

Assim, o papel da Assembleia da Republica, do Governo, dos 6rgdos da
administracdo central e local e das instituicoes de educacdo e formacao,
atuando concertadamente, sera vital para o pais se dotar de uma infraestrutura
que ¢ critica para a soberania nacional.

Recomendacdes

Abonadas a necessidade, a pertinéncia e as caracteristicas essenciais de uma
infraestrutura digital para a educacdo e formacdo, no contexto nacional,
orientadas pelas melhores praticas internacionais, importa ainda reter que a
presente recomendacao se rege pelos pressupostos seguintes: (i) ha valores
que sdo perenes — equidade, inclusdo, humanismo — e que devem ser vigiados
também no ambito da transformacdo digital; (i) a digitalizacdo induz
explosdes de variedade ao mesmo tempo que oferece a possibilidade de
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integrar adequadamente essa variedade em sistemas coerentes e eficazes, se
estruturados de acordo com um conjunto de principios € normas; e (iii) a
colaboragdo entre as partes implicadas no ambito de uma infraestrutura
digital do sistema de educacdo e formagdo potencia a promog¢ao ativa da
equidade dando acesso ao melhor do mundo digital ao servigo de alunos e
docentes, instituicdes e tutela, através da partilha de recursos e de praticas,
acessivel a todos os intervenientes, estejam eles onde estiverem no territério
nacional.

Nesta conformidade, o Conselho Nacional de Educagao recomenda:

1.

A concegdo e a implementacdo de uma infraestrutura digital do sistema
de educagdo e formagdo, doravante designada apenas por INFDIG-
SE&F, que tenha os atributos essenciais — abrangéncia, capilaridade,
resiliéncia e qualidade operacional — que permitam a todas as
componentes do sistema

— humanas e tecnoldgicas — um acesso permanente, seguro e fidvel aos
equipamentos monitorizagdo de acessos e aos recursos educativos e
administrativos.

A criagdo de uma arquitetura da informagcdo da INFDIG-SE&F
baseada em entidades informacionais que representam no espago
virtual as pessoas € 0s objetos fisicos e os virtuais que existem no
mundo digital do sistema de educacdao e formacdo, nomeadamente, a
pessoa singular de um aluno ou de um docente, um equipamento
laboratorial ou um edificio escolar.

A disponibilizagdo no ambito da INFDIG-SE&F de plataformas com
aplicacdes e recursos pedagdgicos, com aplicagdes € recursos
administrativos, bem como de plataformas de reporte dos eventos em
tempo real e de informagdo consolidada, e, ainda, de gestao operacional
escolar. Acresce que a INFDIG-SE&F devera assegurar o
funcionamento local das institui¢des de educacao e formacao em modo
de emergéncia, com servicos essenciais, perante eventos disruptivos na
propria infraestrutura digital.
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4. A adocdo de uma logica de provisionamento de servigos, segundo as
melhores  praticas internacionais, no acesso as aplicagdes
disponibilizadas nas plataformas. Neste sentido, os sistemas
aplicacionais que operacionalizam esses servigos, a fim de serem
certificados para residirem na INFDIG-SE&F, devem

1) exibir modularidade e interfaces normalizadas na sua concegao que
facilitem a evolucdo tecnologica, a independéncia de fornecedores e
a gestdo da obsolescéncia tecnologica; e
i1) viabilizar a obtengdo, numa base permanente, de indicadores do seu
funcionamento.

5. Privilegiar, na defini¢do e concretizagdo dos servi¢os para os varios
atores ¢ instituigdes do sistema de educagdo e formagao, os meios que
permitam, incentivem e potenciem a participacdo das comunidades
educativas, através de mecanismos abertos de contribui¢do e partilha
entre todos, salvaguardando os aspetos de privacidade, protecao
intelectual e seguranga no mundo digital.

6. A realizacgdo de wum levantamento exaustivo de todas as
infraestruturas digitais atualmente existentes no sistema de educacao e
formacao, bem como a manutenc¢ao atualizada desse cadastro, a par do
processo de criagdo e operacionalizacdo da INFDIG-SE&F.

7. A definicdo legal, completa e sistematica, de quem tem a tutela de que
dados, em que ponto do ciclo da vida da informacdo, relativa a cada
entidade informacional, nomeadamente alunos e formandos. A
seguranga da informagdo, uma vez que constitui um dos elementos
criticos a ser garantido pela INFDIG-SE&F, devera ser objeto de
enquadramento legal especifico, garantindo o principio basico de que,
em cada campo de dados, e a cada fase do ciclo da informacao,
apenas um ator especifico tem a tutela para o inserir ou alterar, com a
concomitante responsabilidade ndo repudidvel pela sua veracidade e
atualidade.
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A concretizagdo e operagdo no terreno da INFDIG-SE&F terd de se
enquadrar na complexa e rica realidade organizacional, cultural,
politica e social do sistema de educag¢do e de formagdo, priorizando
sempre ¢ acima de tudo a efetiva, eficaz e eficiente disponibilizacao
dos servicos que lhe cumpre prestar a todas as suas componentes,
institucionais e humanas, em particular, os estudantes, os docentes, os
funcionarios, os dirigentes das institui¢cdes, as familias, as autarquias e
os organismos da Administracdo Publica Central, nomeadamente o
Ministério da Educagdo, o Ministério da Ciéncia e Ensino Superior ¢ o
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social.

9. A governanca da INFDIG-SE&F deverd, portanto, envolver todos os

10.

11.

12.

stakeholders j& referidos e contemplar duas fases distintas: a de
concretizagdo e a de operagao e evolugao.

A governanga da concretizagdo da INFDIG-SE&F deverd, partindo da
realidade existente, ir faseadamente operacionalizando as diversas
componentes criticas da mesma, transportando com as alteragdes
necessarias, mas sem ruturas de continuidade, as funcionalidades e as
bases de dados que suportam o atual funcionamento dos multiplos
sistemas informaticos existentes nas instituigdoes e nos orgaos de tutela.

Acresce que, ao longo deste processo, dever-se-a4 sempre validar se as
mudancas propostas se traduzem efetivamente em mais-valias para os
atores no terreno. Neste processo de concretizagdo da INFDIG&SEF
dever-se-a capitalizar na atuacdo dos “campedes da mudanga” que, de
uma forma distribuida e voluntaria, acompanham nos seus contextos de
acdo, na gestdo das institui¢des, nas autarquias, na docéncia € nas
tutelas, a constru¢do da nova realidade, sinalizando atempadamente o
grau de efetivacdo dos efeitos desta nas dindmicas dos processos em
curso no sistema de educacao e¢ formacao.

A governanca da operacdo e evolucdo do INFDIG-SE&F devera
incluir, a0 mais alto nivel e num plano de igualdade, os diversos
stakeholders do sistema de educacao e formagdo. Serd a este nivel que
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se estabelecerdo as orientacdes estratégicas a que o sistema devera
obedecer, se avaliard o grau de satisfacdo proporcionado pelo sistema
na disponibilizacdo efetiva das funcionalidades e servigos que ¢
suposto dar aos diversos atores, € se aprovarao 0s normativos a
serem seguidos por todas as componentes, muito em particular as
politicas de autenticacdo dos atores e de defini¢do sempre atualizada
dos seus perfis de acesso a informagdo e as funcionalidades.

Aos orgdos de soberania caberd criar o referencial legal que sustente a
criagdo a institucionalizacdo da INFDIG-SE&F. Trata-se de uma decisao
politica da maior relevancia, por se referir a uma nova infraestrutura critica
nacional. Em particular, ¢ da maior importancia a definicdo dos termos
juridicos em que a sede institucional da INFDIG-SE&F se deve estabelecer,
nomeadamente como entidade publica cuja governagdo é cometida aos
diversos stakeholders do sistema de educacdo e formagdo, equidistante da
Administragdo Central e Local e envolvendo elementos da Sociedade Civil,

jé referidos.
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RECOMENDACAO
SOBRE
A INOVACAO PEDAGOGICA NAS ESCOLAS
Preambulo

No uso das competéncias que por lei lhe sdo conferidas, e nos termos
regimentais, ap0s apreciacdao do projeto de Recomendagdo elaborado pelo(as)
Conselheiro(as) Relator(as) Flavia Vieira, Jesus Maria Sousa, Leonor Santos e
Nuno Ferro, o Conselho Nacional de Educacao, em reunido plenaria de 30 de
outubro de 2023, deliberou aprovar o referido projeto, emitindo a presente
Recomendagdo, a qual integra o Referencial para a Inovagdo Pedagdgica nas
Escolas apresentado em anexo e disponivel em www.cnedu.pt.

Introducio

A inovagdo pedagodgica nas escolas constitui um campo amplo de reflexao,
interven¢do e investigagdo, de fronteiras pouco definidas e em constante
evolugdo, cujos contornos dependem, sobretudo, da visdo de educacao que a
orienta e das circunstancias, desafios e aspiragdes que a cada momento
marcam as sociedades e, no seu seio, as praticas educativas. Embora a
inovagdo possa assumir diversas configuragdes, a sua finalidade central ¢é
melhorar a qualidade da vida nas escolas e o sucesso educativo dos
educandos, supondo a existéncia de profissionais informados, reflexivos e
capazes de promover a mudanca.

Num mundo globalizado, marcado pela velocidade dos avancos cientificos e
tecnoldgicos, mas também pelas desigualdades, pelos riscos ambientais e pela
incerteza do presente e do futuro, sdo inumeros os desafios que conferem a
escola uma missdo multifacetada e exigente. Construir um mundo mais
solidario, justo e sustentavel ¢ um desafio ao qual a escola ndo esté indiferente
e que deve refletir-se nas finalidades, natureza e efeitos das praticas
pedagbgicas. Promover o sucesso educativo dos educandos ndo significa
apenas garantir bons resultados académicos, mas também criar ambientes de
aprendizagem inclusivos e capazes de educar para a complexidade, a
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diversidade e a incerteza que caracterizam as sociedades de hoje e do futuro.
Assim, a inovagdo pedagogica assume propositos que vao muito além da
utilizagdo de novos métodos e recursos, podendo ser definida como um
processo fundamentado, situado e intencional de conce¢do, desenvolvimento
e avaliagdo de mudancas nas praticas educativas, focando-as nos educandos
e na aprendizagem, e orientando-as para a constru¢do de uma educagdo e de
uma sociedade (cada vez mais) humanistas e democradticas.

Esta definicdo de inovagdo pedagdgica integra o Referencial para a Inovacao
Pedagogica nas Escolas apresentado em anexo, o qual se dirige as escolas
enquanto organizacdes aprendentes e sustenta as recomendagdes enunciadas.
Tendo em considerag@o estudos e recomendacdes produzidos por organismos
internacionais que influenciam as politicas educativas nacionais, o Referencial
apresenta pressupostos ético-conceptuais e linhas de agdo em trés dimensdes
da educacao, com implicagdes nos processos de inovagao:

e Um sentido social, relativo a uma visdo transformadora da educagdo,

o Uma orientacdo local e sistémica, relativa aos contextos, condigoes,
monitorizacgdo e avalia¢do da inovacgado,

o  Uma focalizag¢do nos educandos e na aprendizagem, relativa a gestdo
do curriculo e as abordagens pedagogicas.

Estas dimensdes estdo conectadas entre si € a sequéncia pela qual se
apresentam visa sublinhar que a focalizagdio nos educandos e na
aprendizagem pressupde uma visdo transformadora da educa¢do e uma
compreensao critica das circunstancias em que ocorre a mudanga educativa.

\

Conferir um sentido social a educagdo e a inovagdo pedagdgica implica
empreender esforgos para assegurar uma educacdo de qualidade para todos,
assente em valores humanistas e democraticos como a liberdade, a
responsabilidade social, a solidariedade, a inclusdo, a justica, a equidade e a
interculturalidade. Embora as iniciativas de inovacao possam variar quanto ao
seu ambito, finalidades e modos de operacionalizacdo, propde-se que sejam
orientadas por uma visdo transformadora da educag¢do baseada nesses valores
e que se traduz nas seguintes vertentes: educacdo inclusiva; educacdo para
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uma cidadania democratica; educagdo para a sustentabilidade; educacdo
digital; e educagao para a aprendizagem ao longo da vida. Estas vertentes
respondem a desafios de diversa ordem e representam imperativos da escola
atual. Tém vindo a ser promulgadas através de estudos e recomendagdes
produzidos por organismos internacionais como a ONU, a UNESCO, a
OCDE, a Comissao Europeia e o Conselho da Europa (ver Referencial), tendo
também uma expressdo significativa nas politicas educativas nacionais, as
quais se baseiam em orientagdes transnacionais e das quais podemos destacar
as seguintes: Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria;
Estratégia Nacional de Educagdo para a Cidadania; Orientacdes Curriculares
para a Educagdo Pré-Escolar; Aprendizagens Essenciais para o Ensino Bésico
e para o Ensino Secundério; Autonomia e Flexibilidade Curricular; e politicas
de inclusdo. E importante sublinhar, no contexto nacional, a crescente
importancia conferida a flexibilizagdo curricular em associacdo com a
definicdo de planos de inovagdo curricular e pedagdgica nas escolas, assim
como a natureza holistica da formagao dos educandos, traduzida no Perfil dos
Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria, onde se assume uma visao
humanista e democratica da educag¢do, e que constitui uma matriz para
processos de decisdo curricular e pedagdgica por parte dos organismos
responsaveis pelas politicas educativas e das escolas. O Conselho Nacional de
Educagdo tem tido também um papel de relevo na promocao de uma visao
humanista e democratica de educacdo, nomeadamente através de
recomendacdes incidentes na educacdo ambiental, numa educag¢do para a
cidadania e antirracista, no acolhimento de migrantes para uma escola
inclusiva, € na promoc¢do da voz das criangas ¢ dos jovens na educacao
escolar. Presentemente, o seu programa de acdo confere especial relevo a
inovacdo pedagdgica, tanto no ambito da 2.* Comissdo Especializada
Permanente, como através de estudos e iniciativas que procuram compreender
e visibilizar o trabalho pedagogico das escolas.

A tonica dos discursos teodricos e politicos numa visdo humanista e
democratica da educacdo abre caminho a iniciativas de inovagdo pedagogica
que procurem aproximacgdes a essa visdo. Contudo, a inovagao pedagogica ¢é
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um fendémeno situado, afetado por fatores de diversa ordem, o que nos conduz
a segunda dimensao considerada — a sua orientagao local e sistémica. Por um
lado, a inovagdo devera articular-se com varidveis situacionais como as
politicas educativas e as orientagdes curriculares nacionais, a cultura da escola
e as comunidades em que esta se insere, a diversidade dos educandos e as
trajetorias e aspiragdes dos educadores; por outro lado, o ambito, o impacto e
a sustentabilidade da inovagdo dependem, em grande medida, da existéncia de
politicas e medidas de incentivo e apoio a mudanga nas escolas, das condi¢des
de trabalho dos educadores ¢ da monitorizagdo ¢ avaliagdo da mudanca. Os
programas nacionais de incentivo a inovagdo pedagdgica tornaram-se
evidentes no periodo que decorreu entre o segundo quinquénio dos anos 90 do
século XX e os primeiros anos do século XXI. A criagdo do Instituto de
Inovagdo Educacional impulsionou iniciativas ¢ medidas com a finalidade de
incentivar, apoiar, estudar e divulgar a inovacdo pedagogica. Entre elas
constam as medidas 1 ¢ 4 do SIQE — Sistema de Incentivos a Qualidade da
Educacdo, concretizadas, respetivamente, no Concurso "Inovar,
Educando/Educar, Inovando" e na “Organizagdo de atividades de intercambio,
entre as escolas, de projetos de inovagdo ou de investigacdo”, assim como o
Programa Boa Esperanca|Boas Praticas. Posteriormente, as medidas com
incidéncia nos incentivos a inova¢dao, nomeadamente os financeiros, ou na
discussao, valorizacao e divulgagdo de praticas de inovacao pedagogica, sao o
PO CH - Programa Operacional Capital Humano, que tem como um dos
eixos de agdo a qualidade e a inovacao do sistema de educagdo e formagao, e
o Programa Nacional de Promo¢do do Sucesso Escolar. A par do fomento
deste tipo de programas, sera necessario garantir condi¢cdes nas escolas para o
desenvolvimento da inovagdo pedagdgica, como a autonomia curricular e
pedagogica, a desburocratizacdo do trabalho docente e a estabilizacdo do
corpo docente. Nas escolas, serd necessario criar culturas de inovagdo
assentes na indagacdo das praticas, na colaboragdo e no desenvolvimento
profissional, assim como desenvolver comunidades de pratica
(multi)disciplinares e parcerias com o exterior (familias, autarquias e outros
parceiros locais, outras escolas, instituicdes de ensino superior, organizagdes
profissionais), e estabelecer conexdes entre inovacdo, avaliacdo (interna e
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externa) da escola e avaliagdo do desempenho docente. Importard equacionar
as condi¢des existentes face as condi¢des necessarias, problematizar os
constrangimentos observados, criar estratégias de superacdo e mobilizar
mecanismos que avaliem os efeitos da mudangca e garantam a sua
sustentabilidade e transferibilidade.

No quadro de uma visdo transformadora da educagdo, os processos de
inovacdo pedagdgica implicam uma focalizagdo nos educandos e na
aprendizagem aos niveis curricular e pedagogico, e também no
desenvolvimento profissional dos educadores. Trata-se, fundamentalmente, de
(aprender a) gerir o curriculo de forma flexivel e aberta a pluralidade dos
trajetos e vivéncias dos educandos numa perspetiva inter/transdisciplinar e
inclusiva, e (aprender a) criar ambientes pedagodgicos baseados numa visdao
socioconstrutivista da aprendizagem, que promovam competéncias
disciplinares, de aprendizagem, sociais e emocionais. Importa sublinhar a
importancia da inovagdo das praticas de avaliagdo, tanto através da ampliagdo
das formas de avalia¢do da aprendizagem, nomeadamente pela utilizagdo de
atividades auténticas como a resolucao de problemas ou o trabalho de projeto,
como através do reforco da avaliagdo para a e como aprendizagem,
fomentando a literacia avaliativa dos educandos e envolvendo-os em
processos de regulacdo da aprendizagem e das praticas educativas. Focar o
ensino nos educandos e na aprendizagem implica, ainda, aliar o ensino a
indagacdo das praticas e ao desenvolvimento profissional reflexivo dos
educadores. Tal requer o desenvolvimento da sua literacia investigativa, em
particular no que diz respeito a investigagdo pedagodgica e ao modo como a
voz dos educandos pode ser integrada nos processos de desenho,
desenvolvimento e avaliagdo da inovagdo. A indaga¢do das praticas garante
uma avaliacdo situada e participada dos efeitos, limitagcdes e implicacdes da
mudanga, desenvolvendo a autonomia profissional dos educadores e a sua
capacidade de intervir criticamente nos seus contextos de trabalho,
individualmente e no seio de comunidades de pratica.
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Recomendacoes

As recomendagdes apresentadas em seguida decorrem do Referencial para a
Inovagdo Pedagogica nas Escolas (em anexo), cuja consulta ¢ importante para
a sua inteira compreensdo, tendo sido definidas a partir das dimensdes da
educacdo e da inovagao pedagogica consideradas:

o Sentido social, relativo a uma visdao transformadora da educacao
(educagdo inclusiva, educacdo para uma cidadania democratica,
educacdo para a sustentabilidade, educagdo digital e educagdo para a
aprendizagem ao longo da vida);

e Orientagdo local e sistémica, relativa aos contextos, condigdes,
monitorizagdo e avaliacdo da inovacao;

e Focaliza¢do nos educandos e na aprendizagem, relativa a gestdo do
curriculo e as abordagens pedagogicas.

No ambito de cada uma destas dimensoes, foram identificadas recomendagdes
destinadas a quatro niveis de intervengao:

Politicas Educativas;

Culturas Escolares;

Praticas de Ensino, Aprendizagem e Avaliagao;
Desenvolvimento Profissional dos Educadores.

b=

Embora as recomendagdes para cada um dos niveis se dirijjam
prioritariamente a um ou mais grupos de atores (governo, comunidades
educativas, gestores escolares, educadores, gestores da formacao, formadores
e formandos), entende-se que esses niveis estdo relacionados entre si e
requerem uma acao concertada, na medida em que o que ocorre num nivel de
intervencdo serd influenciado pelo que ocorre nos restantes niveis, e as
mudancas operadas em qualquer um dos niveis terdo impacto nos restantes.
Assim, todas as recomendacoes serdo do interesse de todos os atores, visando
a constru¢do de cenarios favoraveis a inovagdo pedagogica numa perspetiva
ecologica da mudanca educativa.
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1. Politicas Educativas

As recomendacdes seguintes visam a criacao de cenarios politicos (nacionais
e locais) favordveis a inovagdo pedagdgica no que respeita a orientacdes
curriculares, a formacao profissional, ao incentivo e apoio a inovagao, ¢ a
valorizacdo da inovagdo na monitorizagdo e avaliagdo das reformas
educativas.

Sentido social

1.1 Reforgar orientacdes curriculares que traduzam uma visao transformadora
da educacao, tendo em consideragao as politicas educativas (trans)nacionais, o
contexto educativo nacional e a autonomia das escolas enquanto organizagdes
aprendentes.

1.2 Reforgar politicas de formagdo profissional que valorizem a inovacao
pedagégica e o papel dos (futuros) educadores como profissionais reflexivos,
gestores do curriculo e agentes de mudanga.

Orientacdo local e sistémica

1.3 Criar condi¢des para o desenvolvimento da inovacdo pedagdgica nas
escolas, nomeadamente através do refor¢o da sua autonomia curricular e
pedagogica, da desburocratizagdo do trabalho docente, da estabilizacdo do
corpo docente e do financiamento publico da inovacao.

1.4 Criar programas e medidas de apoio a inovacdo pedagodgica nas escolas, e
incentivar a constituicdo de redes de escolas inovadoras que elevem a
visibilidade e a transferibilidade dos processos de inovacao pedagdgica.

1.5 Reforcar a ligagao entre a escola e o meio, valorizando o envolvimento
das familias, das autarquias e outros parceiros locais, de modo fomentar a
territorializagdo do curriculo, a valorizacdo da educacdo nado-formal e o
compromisso de toda a comunidade com a inovacao pedagdgica.

1.6 Promover a participagdo ativa das escolas e das entidades de formacao
profissional nos processos de desenho, implementagdo e avaliacdo de
reformas educativas.
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Focalizagdo nos educandos e na aprendizagem

1.7 Valorizar, nos processos de monitorizagdo ¢ avaliacdo das reformas
educativas, o trabalho realizado pelas escolas no ambito da gestdo flexivel do
curriculo e do desenvolvimento de abordagens centradas nos educandos e na
aprendizagem.

2. Culturas Escolares

As recomendagoes seguintes visam a criagdo de cendrios escolares favoraveis
a inovacdo pedagodgica no que respeita a missdo e aos valores da escola, a
compreensdo das realidades educativas e a transformagdo coletiva dessas
realidades.

Sentido social

2.1 Conceber o Projeto Educativo da escola por referéncia a uma visao
transformadora da educagdo, promovendo uma visao partilhada da missao e
dos valores da escola como pilar de referéncia para iniciativas de inovagao
pedagogica.

Orientacdo local e sistémica

2.2 Desenvolver formas de lideranga partilhada, orientada para a mudanca e
promotora da participagdo da comunidade educativa em iniciativas de
inovagao pedagdgica e de desenvolvimento profissional.

2.3 Realizar estudos locais que permitam uma leitura critica da realidade
escolar, analisando as condi¢des necessarias face as condi¢des existentes,
equacionando estratégias de superacdo de obstaculos e promovendo a criagdo
de novas condigoes.

2.4 Criar redes de colaboracdo para a inovagdo pedagdgica, nomeadamente
através da constituicdo de comunidades de pratica (multi)disciplinares, de
parcerias com o exterior (familias, autarquias e outros parceiros locais, outras
escolas, instituigdes de ensino superior, organizagdes profissionais) e da
participagdo em projetos pedagdgicos de amplitude local, regional, nacional
ou internacional.
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2.5 Construir uma cultura de avaliagao da inovagao pedagogica, articulando-a
com a avaliagdo interna e externa da escola.

2.6. Promover e valorizar a inovagdo pedagogica nos processos de
desenvolvimento profissional e de avaliacdo do desempenho docente.

2.7 Promover a partilha das iniciativas de inovacdo pedagogica, na escola e
fora dela, favorecendo a construgdo de um conhecimento profissional coletivo
e a transferéncia de processos de inovagao entre contextos similares.

Focalizacdo nos educandos e na aprendizagem

2.8 Assumir a gestdo flexivel do curriculo e o desenvolvimento de abordagens
centradas nos educandos e na aprendizagem como eixos centrais da renovagao
da cultura da escola.

3. Praticas de Ensino, Aprendizagem e Avaliacao

As recomendagdes seguintes visam a criagdo de cenarios educativos
favoraveis a inovacdo pedagdgica no que respeita ao seu enquadramento
conceptual e situacional, e a sua orientacdo para a melhoria continuada dos
processos de ensino e de aprendizagem.

Sentido social

3.1 Desenvolver iniciativas de inovagao pedagdgica alinhadas com uma visdo
transformadora da educacdo, tendo em consideragdo as politicas educativas
(trans)nacionais, as orientagdes curriculares nacionais € o Projeto Educativo
da escola.

Orientacdo local e sistéemica

3.2 Ajustar as iniciativas de inovacdo pedagogica aos contextos de
implementagdo, em particular aos trajetos anteriores dos educandos, a sua
diversidade e aos seus interesses, necessidades e aspiracoes.

3.3 Trabalhar de forma colaborativa no dmbito da inovagdo pedagogica, ao
nivel do desenho, desenvolvimento, avaliagdo e partilha de experiéncias.
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3.4 Indagar as praticas educativas em ciclos de planificagcdo-agdo-observacao-
reflexdo, recolhendo e analisando evidéncias que permitam compreender e
melhorar essas praticas (professor-investigador).

Focalizacdo nos educandos e na aprendizagem

3.5 Gerir o curriculo de forma flexivel e aberta a pluralidade dos trajetos e
vivéncias dos educandos, numa perspetiva inter/transdisciplinar e inclusiva.

3.6 Fomentar o desenvolvimento articulado de competéncias disciplinares e
transversais dos educandos, valorizando a aprendizagem baseada em projetos,
na pesquisa e na resolu¢do de problemas, assim como a integracdo de saberes
e a relagdo entre a escola ¢ a vida.

3.7 Desenvolver atividades e recursos educativos (incluindo recursos digitais)
que favoregam a diferenciagdo pedagdgica, respondendo a estilos e
necessidades de aprendizagem diversos, possibilitando trajetos e ritmos de
aprendizagem pessoais e promovendo a autonomia dos educandos.

3.8 Desenvolver praticas de avaliagdo da, para a e como aprendizagem, que
favorecam a conexdo entre avaliacdo e aprendizagem, e a participagdo dos
educandos em processos (auto/co) avaliativos.

3.9 Valorizar a voz dos educandos na planificacdo, desenvolvimento e
avaliacdo das iniciativas de inovacdo pedagogica, envolvendo-os em
processos de negociagdo, autorregulagdo da aprendizagem e avaliagdo do
ensino.

4. Desenvolvimento Profissional dos Educadores

As recomendacgdes seguintes visam a criagdo de cenarios de desenvolvimento
profissional favoraveis a inovagdo pedagogica no que respeita a pressupostos,
finalidades e natureza da formagdo (inicial, continua e especializada) dos
educadores.
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Sentido social

4.1 Basear os programas de formacdo numa visdo transformadora da
educacdo, tendo em consideracdo as politicas educativas (trans)nacionais e as
orientagOes curriculares nacionais, ¢ fomentando o desenvolvimento de
educadores informados, reflexivos e agentes de mudanca.

Orientacdo local e sistéemica

4.2 Promover a analise de referenciais teoricos, politicas educativas
(trans)nacionais, orientagdes curriculares nacionais ¢ estudos de inovagao
pedagbgica, em confronto com as vivéncias e aspiragdes dos (futuros)
educadores.

4.3 Promover a compreensdo da complexidade e da natureza multifacetada da
inovacdo pedagdgica, de condi¢des (des)favoraveis ao seu desenvolvimento e
de mecanismos de monitorizagdo e avaliagdo que favorecam a sua
consolidac¢do e sustentabilidade.

4.4 Promover o desenho, a realizacdo, a avaliagdo e a disseminagdo de
iniciativas de inova¢do pedagogica, criando mecanismos de apoio
(supervisdo, mentoria) ao seu desenvolvimento.

4.5 Criar parcerias colegiais entre entidades de formacdo, escolas e
associagdes profissionais no desenvolvimento de iniciativas de inovacao
pedagogica.

4.6 Articular os programas de formacao desenvolvidos nas instituicdes de
ensino superior com as suas agendas de investiga¢do, promovendo, por um
lado, a realizacao projetos de investigacdo com relevancia para a mudanga
educativa nas escolas, e, por outro lado, a realizagdo de estudos internos sobre
os programas de formagdo quanto a sua capacidade de desenvolver
profissionais informados, reflexivos e capazes de promover a mudanga.
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Focalizagdo nos educandos e na aprendizagem

4.7 Desenvolver, nos (futuros) educadores, competéncias profissionais
(conhecimentos, capacidades e atitudes) necessarias ao desenvolvimento de
praticas centradas nos educandos e na aprendizagem:

competéncias de andlise das culturas escolares e de necessidades e
possibilidades de mudanga;

competéncias de gestdo do curriculo que favoregam a relacdo entre a
escola e a vida, a inter/ transdisciplinaridade, a participacdo dos
educandos e a inclusao;

competéncias de criagdo de ambientes pedagdgicos baseados numa
visdo socioconstrutivista da aprendizagem e promotores da formagao
holistica dos educandos, abrangendo o desenvolvimento de
competéncias disciplinares, de aprendizagem, sociais € emocionais;

competéncias de avaliagdo da, para a ¢ como aprendizagem, que
favorecam a conexdo entre avalia¢do e aprendizagem, e a participagao
dos educandos em processos (auto/co) avaliativos;

competéncias de andlise, construcdo e adaptacdo de recursos
educativos que favorecam a diferenciacdo pedagogica e o
desenvolvimento da autonomia dos educandos;

competéncias digitais que facilitem a gestdo do trabalho pedagogico, a
comunicagdo e a colaboracdo entre pares, a diversificagdo de recursos
e estratégias de ensino e a promog¢dao de uma educagdo digital
inclusiva;

competéncias de indagacdo pedagogica (planificagdo-acdo-
observacao-reflexao), incluindo a recolha e analise de evidéncias para
compreender e melhorar as praticas educativas (professor-
investigador).

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
30 de outubro de 2023
O Presidente, Domingos Fernandes
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ANEXOS
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Anexo A

Atributos Sistémicos, Arquitetura e Tecnologias Essenciais da
INFDIG-SE&F
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Atributos Sistémicos, Arquitetura e Tecnologias Essenciais da
INFDIG-SE&F

Este documento foi elaborado pelo Conselheiro José Tribolet, em estreita
colaboracdo com o Professor Doutor Pedro Manuel Barbosa Veiga,
Catedratico Aposentado do Departamento de Informatica da. Faculdade de
Ciéncias da. Universidade de Lisboa

10 de outubro de 2023
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Fundamentacao

I - Atributos Sistémicos Essenciais da INFDIG-SE&F
Servigos

Em primeiro lugar hd que estabelecer de forma inequivoca quais os servigos
que a INFDIG-SE&F tem de disponibilizar, para quem e com que finalidade.
Havera diversas categorias de servicos, aos quais estardo associados niveis de
prestagdo diferenciados, consoante a sua natureza e circunstancia, a serem
prestados por plataformas de servicos especializados de diversos tipos,
pedagodgico, administrativo, social, etc.

Proceder a identificacdo dos 10 servicos escolares mais utilizados e
disponibilizé-los globalmente e ja através do INFDIG-SE&F deve ser uma
tarefa de alta prioridade.

Atores

Em segundo lugar hd que caracterizar os diferentes tipos de atores —
individuais e coletivos — que irdo “habitar” o espaco virtual do SE&F e que
irdo utilizar os servigos disponibilizados para realizarem as suas atividades e,
concomitantemente, quais serdo as prorrogativas que lhes estardo associadas
ao executar estas atividades no espago virtual. Todos os atores terdo
identificacdo individual Unica em todo o sistema e as suas prerrogativas de
navegacdo e utilizacdo de recursos da INFDIG-SE&F decorrerdo dos seus
perfis de acesso especificos, cuja definicao ¢ centralmente gerida.

Esta recomendagdo para uma gestdo centralizada dos perfis de autorizacdo
nao pode nem deve ser interpretada e confundida como gestdo operacional
centralizada das identidades. De facto, o que se advoga ¢ a existéncia de
gestdo operacional e auditoria de identidades distribuida, mas de acordo com
defini¢do de perfis de acesso e regras de atribui¢do globalmente definidas e
auditaveis, caso contrario a solugdo de gestao de perfis aqui advogada ndo sé
ndo escala como ¢ iminentemente insegura.
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Informacgdo

Em terceiro lugar ha que ordenar o espago informacional associado a toda a
INFDIG-SE&F, estruturando semantica e ontologicamente todas as
“entidades” com existéncia no seu seio, quer no espaco fisico, quer no virtual,
de forma a poder garantir, de forma sustentada, a integridade da sua
composi¢do intrinseca, a permitir controlo descentralizado das interagdes que
lhes sdo propostas, a de facilitar a interoperabilidade entre aplicagcdes e a
fortalecer as capacidade de preservagdo de privacidade de dados perante
tentativas de intrusdo mais sofisticadas.

Este ordenamento informacional, que ainda ndo constitui hoje uma boa préatica
adotada generalizadamente, passara a ser inevitavelmente requerido, no
quadro do aumento de maturidade exigivel aos diversos ambientes virtuais
onde atuamos e a que recorremos no nosso dia a dia.

O INFDIG-SE&F deve ser ordenado informacionalmente de raiz, dando
primazia a clareza, seguranga consisténcia, coeréncia e completude de toda a
informacao nele residente.

Conteudos

A disponibilidade de contetidos especializados para uso no SE&F constitui
uma das finalidades mais relevantes da INFDIG-SE&F. Associados a estes
conteudos estdo normalmente aplicagdes e ferramentas especificas para a sua
utilizacao nos contextos pedagogicos adequados.

Havera diversas tipologias de contetidos, as quais estardo associados niveis de
utilizagdo diferenciados, consoante a sua natureza e circunstancia, a serem
oferecidos por plataformas de conteuidos especializados.

Governacdo

Em quarto lugar hd que estabelecer o dmbito e os mecanismos de governagao
da INFDIG-SE&F, e definir as dimensdes para o exercicio da participacao
dos atores do SE&F nessa governagdo. A INFDIG-SE&F ¢ muito mais que
uma realidade tecnoldgica, antes constitui-se uma complexa e dindmica
realidade so6cio técnica. A sua existéncia e sustentagdo operacional sO sera
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viavel mediante uma adequada satisfagao dos atores envolvidos pela prestacao
dos servigos requeridos.

Invaridncia Tecnologica

Em quinto lugar ha que assegurar a resiliéncia da INFDIG-SE&F perante a
inevitdvel dindmica da evolucdo tecnoldgica informatica e das
telecomunicagdes. A escolha da arquitetura deste sistema € crucial para este
efeito, sendo que se devera capitalizar ao maximo na conjugagdo da oferta
agregada de capacidades informaticas existentes em nuvens publicas e
privadas, por oposicao a privilegiar a dotagdo de instalagdes e equipamento
fisicos de computagdo ¢ de armazenamento locais, em cada institui¢do, ¢ de
equipamentos terminais “pesados” versus plataformas tipo “tablets”, para
acesso aos servigos disponibilizados na rede.

Desta forma, a medida que se derem evolugdes tecnologicas significativas,
elas serdo efetuadas no background, em pontos concentrados do sistema, sem
necessidade de afetar negativamente o funcionamento e a prestacdo da oferta
dos servigos a todo o SE&F.

Seguranca

A exigéncia de seguranca em todo este universo digital do INFDIG-SE&F ¢
imperativa, e exige a sua consideragdo em termos técnicos, desde a fase de
concecdo do Sistema, a de implementacdo, operacionalizagdo, monitoriza¢ao
e controlo dinamico da sua operacdo. Este ¢ um assunto da maior seriedade,
ndo apenas no que toca a garantia de privacidade dos dados pessoais dos
atores e da integridade das funcionalidades do sistema educativo, mas também
no que se refere as garantias de veracidade de todo o processo educativo,
protegendo os registos de falsificacdes quer em tempo real, quer
posteriormente, na fase de arquivos dos certificados educativos,
nomeadamente mediante o recurso generalizado a tecnologia blockchain.

Para tal ¢ imperioso garantir a inviolabilidade e a veracidade da identificagdo
de cada ator educativo na sua relagdo e vivéncia no Espaco Digital do SE&F.
Assim, a definicdo dos perfis de acesso e das prorrogativas de acdo de cada
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ator deve obedecer a regras sistémicas globais, estabelecidas ao mais alto
nivel de governagdao da INFDIG-SE&F, sem prejuizo da desejavel delegagao
operacional ao nivel dos responsaveis locais. Podemos perentoriamente
afirmar que sem este requisito rigorosamente estabelecido e cumprido, nao
sera possivel garantir a seguranga neste ambiente virtual.

Monitorizacdo e Auditoria

A capacidade de conhecer o estado do funcionamento da INFDIG-SE&F a
todo o momento e lugar — isto ¢, a sua “observabilidade” — ¢ condi¢do basilar
para assegurar o seu correto funcionamento e o controlo dindmico dos eventos
que o afetam, em tempo real — isto ¢, a sua “controlabilidade”.

A complexidade deste sistema obriga ao maior rigor técnico no desenho,
implementagdo e operagdo da sua observabilidade e controlabilidade, o que
apenas ¢ possivel de assegurar a partir de capacidades técnicas e humanas
centralizadas, especificamente alocadas a estas finalidades de monitorizacao e
auditoria.

II - Arquitetura e Tecnologias da INFDIG-SE&F

A utilizagdo de tecnologias digitais (TIC — Tecnologias da Informagdo e
Comunica¢do) no SE&F ¢ algo incontornavel, quer pelo crescente uso destas
tecnologias em todos os contextos do nosso quotidiano, quer pela necessidade
de transformar todos os nossos cidaddos em cidaddaos de uma sociedade cada
vez mais digital. A escola e os seus multiplos atores, pelo papel de agentes de
inovagdo que representam, podem ter um papel decisivo na capacitagdo dos
nossos jovens e de todos os cidaddos para uma sociedade em que as
tecnologias digitais sdo o suporte de sistemas sociais mais eficientes e mais
inclusivos.

A infraestrutura digital desta terceira década do sec. XXI atingiu um nivel de
maturidade e de desenvolvimento que pode ser comparada com outras
infraestruturas que j& sdo de uso permanente no nosso dia a dia. Tal como as
infraestruturas que ja sdo pilares da nossa sociedade, tais como as redes de
distribuicdo de energia elétrica, de dgua potavel, de gas, ou sistemas de aguas
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residuais, as estradas e arruamentos, as redes de caixas de levantamento de
dinheiro, etc., as infraestruturas digitais estdo a caminhar para se tornarem
pervasivas em todas as dimensdes da nossa sociedade.

Uma visdao do que ¢ uma infraestrutura pode ser refor¢ada através de uma
simples definigdo:

Uma infraestrutura é algo que (quase) ndo sabemos que existe,
exceto quando falha

E esta visdo que ¢ desejavel que caracterize a INFDIG-SE&F. Deve estar
permanentemente disponivel, ter caracteristicas técnicas que a tornam eficiente e
acessivel em todos os locais onde o SE&F tem presenga fisica. Esta infraestrutura
deve ligar todas as entidades relevantes do SE&F, bem como dar acesso a
sistemas e servigos cuja natureza ira evoluindo ao longo dos anos.

Na figura 3.1 representa-se esquematicamente o modo como os diferentes atores
interatuam com os diversos processos relevantes do SE&F.

ATORES SEN
Gestor Central Contelidos Pedagégicos

Gestor Regional Gest3o Administrativa e Social

Gestor Escola _
Gestdo Parque Escolar
Docente

. Gestdo Horarios Turmas Espagos
Nao Docente

Plataformas Especializadas

Estudante
Enc. Educacéo

Autarca
Pracessos Nepocio

Figura 3.1 — Diagrama global dos Servigos do SE&F
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Os acessos aos servicos do SE&F sdo disponibilizados pela INFDIG-SE&F de
acordo com a Figura 3.2:

Gestor Central Conteudes Pedagogicos

Gestor Regional Gestdo Administrativa e Social
Gestor Escola
Docente

Nio Docente

Gestio Parque Escolar
Gestdo Hordrios Turmas Espagos

il
Estudante Plataformas Especializadas

“»
o
-
e
A
o
8
{3
2
]
o

Enc. Educagio

Autarca

HA'Y

Arquitetura Arquitetura
Processos Arquitetura Informacio
e

Aplicacional

Figura 3.2 — Acesso aos servicos do SEM

Com a finalidade de tornar a arquitetura da INFDIG-SE&F suscetivel de uma
evolu¢do harmoniosa, considera-se importante que seja concebida de modo
modular, reduzindo as interagdes entre os varios componentes. Quando as
necessarias interagdes existirem, estas devem ser baseadas em interfaces que
utilizem as normas e melhores praticas da industria das TIC, numa perspetiva
de servicos digitais. Esta abordagem, que deve ser central a todos os
componentes € subsistemas, permite minimizar os impactos técnicos e
organizativos de melhorias e atualizagdes. Esta abordagem tem ainda a
vantagem de permitir a aquisi¢do de servigos no mercado das TIC de modo
mais simples € economicamente vantajoso, por potenciar uma maior oferta de
solugdes tecnologicas que se dirigem a grandes mercados. A modularidade da
arquitetura e dos seus componentes constitutivos deve ser a pedra de toque na
utilizacdo das TIC no SE&F. Também do ponto de vista da seguranga, a
existéncia de um numero limitado de interfaces e tecnologias abre caminho a
sistemas mais simples de gerir, ao limitar a diversidade de solugdes.

A figura 3.3 apresenta uma vista da arquitetura sistémica a INFDIG-SE&F
usando o0s esquemas arquitetonicos habituais entre os especialistas
informaticos, que devera suportar os servigos necessarios ao funcionamento
do SE&F:
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Figura 3.3 — Arquitetura Sistémica Global da INFDIG-SE&F

Nao ¢ objetivo deste documento elaborar especificamente e mais
detalhadamente sobre esta arquitetura, mas sim relevar aspetos desta,
relevantes para se entender como a INFDIG-SE&F suporta os processos de
educacdo e aprendizagem.

Gestdo Técnica e Operacional da Infraestrutura

Em qualquer infraestrutura a gestdo técnica e operacional assume uma
importancia central, pela necessidade de garantir a sua operacdo permanente
em regime continuo. Mas qualquer infraestrutura pode ter problemas técnicos
num dos seus componentes que necessitem de intervengdo. Por outro lado, a
ritmos que podem variar muito ao longo do tempo e que dependem da
arquitetura da infraestrutura e da sua dispersdo geografica, ha necessidade de
efetuar melhorias, proceder a gestdo da obsolescéncia ou manutengdes
programadas ou de emergéncia.

Todavia o grau de importancia dos varios componentes no funcionamento
global do SE&F varia com o tipo de componente e o seu papel no
funcionamento global do SE&F. Inclusive alguns componentes poderdo ter a
sua disponibilidade limitada em certos periodos, por razdes organizativas ou
técnicas. Por exemplo, um componente que seja usado para gestdo dos
recursos administrativos e burocraticos dos professores, nalgumas vertentes,
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poderd estar disponivel em certas janelas temporais por motivos que no
contexto deste documento ndao se considera relevante discutir. Ja, por
exemplo, um componente de autenticacdo de utilizadores deverd ter uma
disponibilidade permanente, o que certamente tera implicagdes sobre a sua
concecdo técnica e a sua operacionalizacao.

Gestdo do acesso

A gestdo do acesso de cada ator & parte de comunicagdo da infraestrutura ¢é
uma das componentes que ¢ critica, pois sem esta componente a maioria dos
servigcos da INFDIG-SE&F tornar-se-3o indisponiveis ou fortemente
limitados.

Excetuam-se do que foi dito no paragrafo anterior os servigos locais de cada
entidade que ndo dependam da liga¢do através das comunicacdes, € que
podem ser bastantes, dependendo de opgdes tecnoldgicas que venham a ser
prosseguidas na sua conce¢do. Adianta-se, a titulo de exemplo, um laboratorio
de robotica de uma escola, que podera estar ligado a infraestrutura digital do
SE&F, mas que s6 necessitara de dispor de acesso global as comunicagdes em
certos momentos especificos (por exemplo, para atualizagdes de software)
mas que poderd funcionar de modo totalmente autéonomo, isto ¢, desligado
logicamente da infraestrutura, durante as aulas.

Mas, regra geral, a existéncia de ligacdo permanente através da componente
de comunicacdes devera ser a situacdo mais comum, pelo que € crucial que
esta componente de comunicagdes tenha uma disponibilidade muito elevada
para ser possivel o funcionamento das aplicacdes € o acesso a recursos de
modo ubiquo.

A natureza das entidades institucionais ligadas a INFDIG-SE&F através da
componente de comunicagdes ¢ muito diversa, sendo as escolas as entidades
para as quais a disponibilidade permanente merece especial atengio. E crucial
que a conectividade de cada uma e de todas as escolas a componente de
comunicagdes seja assegurada, no minimo, a 100% no horario de
funcionamento de cada escola.
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Por outro lado, cada escola devera ser infraestruturada, em termos de
disponibilizagao de ligagao a esta componente de comunicagdes, em todos os
locais onde seja necessario acesso a servicos digitais. Aqui considera-se
imprescindivel ter ligacdes com fios em todos os espacos administrativos e
nas salas de aulas em que tal seja considerado importante. No estado atual da
tecnologia estas ligacdes sao mais rapidas e mais seguras.

\

Esta componente de ligacdo a parte de comunicagdo da infraestrutura e as
redes globais ird naturalmente, evoluindo ao longo dos anos conforme se
verifiquem evolucdes tecnologicas, consoante evoluam as necessidades de
cada escola em termos de populacdo escolar e de ofertas educativas que usem
as tecnologias digitais. E de esperar, por exemplo, uma crescente utilizagdo de
dispositivos tipo “tablet”, dispositivos pessoais — smartphone — e/ou
periféricos com capacidade de realidade virtual ou outras tecnologias
imersivas. Ou ainda dispositivos englobados sob a designag¢do genérica da
Internet das Coisas que se irdo tornar omnipresentes.

Também ¢ imprescindivel que exista acesso a redes sem fios em todos os
espagos comuns, espagos administrativos e em (quase) todas as salas de aula,
dependendo de opg¢des pedagodgicas de cada escola. Estas redes sem fios,
usando as tecnologias WiFi, devem permitir acesso simultaneo a toda a
populacdo escolar, na medida que se calcula que vira a ser central nos
modelos educativos que virdo a estar disponiveis ao longo desta década.

Para além da gestdo dos acessos a parte das comunicagdes da infraestrutura
acima referida, ¢ fundamental assegurar que as boas praticas estipuladas para
a utilizacdo da INFDIG-SE&F, nomeadamente no acesso ¢ utilizacdo das
aplicacdes e no acesso € manipulagdo de informagdo em bases de dados, sdo
efetivamente observadas e que eventuais desvios sdo adequadamente
detetados.

Impde-se assim a ado¢do de mecanismos que assegurem o controlo global,
efetivo e em tempo real, por parte de entidades devidamente autorizadas para
o efeito, da verificagdo da correta atribui¢ao dos perfis de acesso as aplicagoes
e as bases de dados e a possibilidade de rastreamento e auditoria dos acessos
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realizados tendo em vista a eventualidade de desvios das boas praticas na
utilizagao da INFDIG-SE&F.

Gestao da rede de cada Entidade Educativa

As caracteristicas gerais das ligagdes de cada entidade educativa as
comunicagdes da INFDIG-SE&F, tem exigéncias, ao nivel da sua gestao,
muito elevadas. Caso existam problemas de ligagdo, estes problemas podem
colocar em causa os principios gerais subjacentes a esta infraestrutura. Devem
ser implementados sistemas de gestdo da rede que permitam identificar, ou
mesmo em diversas situagdes antecipar, problemas técnicos ou de
desempenho. Os atuais sistemas de gestdo de redes tém capacidades que
devem ser implementadas, nomeadamente o envio de alertas mal sejam
identificados problemas no acesso de cada entidade, a fim de que sejam
desencadeados os mecanismos de mitigagdo de falhas. Se a gestdo técnica ¢
relativamente simples de concretizar, j4 os processos para a sua resolucao
devem ser contextualizados e adaptados a cada entidade especifica. No caso
particular de uma escola, devem outras entidades de proximidade que tem
responsabilidade sobre a escola operar os sistemas necessarios para a rapida
resolu¢ao da falha do acesso ocorrida.

No atual estado da arte das comunicagdes digitais ¢ possivel garantir niveis
muito elevados de disponibilidade das comunica¢des. Com efeito, além da
alta fiabilidade e elevados MTBF dos equipamentos de rede, também a nivel
dos circuitos de comunicagdes baseados em fibra Otica estdo disponiveis
baixos niveis de ruido e resisténcia a perturbagdes, tais como trovoadas, que
com tecnologias de geragdo anterior representavam inumeros desafios.

Apesar do que se acaba de referir, ¢ crucial manter sistemas de gestdo da
ultima geracdo que identifiquem problemas e enviem alertas para as entidades
responsaveis pela rede de cada entidade. Estes equipamentos também podem,
e devem desempenhar um papel central na identificacdo e mitigagdo de
problemas de seguranca. Uma observagdo de perfis de trafego, validagao
deste trafego e concretizacdo de politicas de filtragem e eliminagao de trafego
malicioso sdo aspetos centrais na protecdo e garantia de operacao da rede de
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cada entidade. A identificagdo precoce de potenciais desvios aos padrdes de
trafego normais, por exemplo trafego elevado a noite ou em fins de semana,
pode prenunciar problemas de seguranga que exigem atengdo e intervengao
imediata.

A designacido, para cada escola, da entidade que concretiza a gestdo da rede
escolar € um passo inicial, decisivo, que em concorréncia com a concretiza¢ao
de politicas gerais de gestdo sdo a chave para garantir operacionalidade
perfeita. Numa altura em que se antevé uma maior responsabilidade das
autarquias nas escolas, deve ser equacionado como ¢ que cada autarquia
intervém na gestdo otima da rede da escola. As respostas de proximidade
devem corresponder ao paradigma geral da 1? linha de apoio técnico a gestdo
da INFDIG-SE&F, nomeadamente na vertente das comunicagdes. Esta
infraestrutura deve ter niveis de disponibilidade equivalentes as redes de
outras infraestruturas como agua, energia elétrica ou esgotos.

O paradigma da gestdo da rede de cada entidade deve privilegiar a
disponibilidade permanente da rede da entidade, bem como o controlo da
seguranca dos perfis de trafego. Os atuais sistemas de gestdo de rede,
devidamente configurados e geridos, j& permitem assegurar niveis muito
elevados de disponibilidade e seguranca.

Gestdo dos servicos comuns

Atendendo a complexidade tecnologica, funcional, aplicacional e de
seguranc¢a, bem como do estado atual da arte da implementagdo de servicos
digitais e suas perspetivas de evolucdo, ¢ natural que o paradigma da
Computacdo em Nuvem (Cloud Computing), abreviado daqui para a frente
para a Nuvem, em negrito) seja a solu¢do adequada para a concretizacao dos
servigos e de todas as aplicacdes que os suportam. Esta adequagdo deve ser
entendida nas varias dimensdes que se consideram estruturantes, ou seja, a
consisténcia tecnologica, de fiabilidade e disponibilidade, custo de
implementagdo e manutencao e da seguranca digital.

A migragdo de sistemas e servigos da periferia para centros de computagdo
geridos numa base altamente profissionalizada, aos quais a periferia se liga
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através de infraestruturas de comunicagdes de alta velocidade, ¢ o paradigma
atual e que se antecipa continuara a ser a evolucao dominante. Note-se que
ndo ¢ necessario que exista uma Unica Nuvem, na realidade podem (e devem,
dependendo de critérios técnicos € econdmicos) existir diversas nuvens que
podem ser concretizadas através de nuvens publicas, privadas ou hibridas. A
escolha do modelo a adotar depende de consideragdes de diversa natureza, em
que uma preocupagdo central deve estar relacionada com a natureza dos dados
e servigos alojados em cada componente da nuvem e dos aspetos de
privacidade e seguranca subjacentes. E este modelo tem flexibilidade

suficiente para ser adaptado ao longo do ciclo de vida da infraestrutura digital
do SE&F.
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Figura 3.4 — O INFDIG-SE&F na “Nuvem”

Utilizacdo dos Servicos

Uma arquitetura da INFDIG-SE&F de elevada modularidade, além das
vantagens ja elencadas, tem ainda a vantagem de aumentar a acessibilidade
aos servigos aos varios atores relevantes independentemente da sua
localizagdo geogréfica, desde que disponham de capacidade de ligacdo a
infraestrutura de comunicacdes do SE&F (basicamente disponham de uma
ligacdo a Internet). De referir, desde ja, que dependendo dos servigos a aceder
a velocidade de ligagao a Internet pode representar uma barreira tecnologica,
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mas se ird desvanecer face aos projetos ja em curso e as perspetivas de
evolugdo das TIC (fibra otica, 5G, versdes mais evoluidas de WiFi como o
WiFi6, etc.).

A figura 3.5 representa, de modo esquematico, como varios dos multiplos
atores relevantes do SE&F acedem aos servigos. Este acesso é concretizado
pelo utilizador através de uma aplicacdao acessivel num Portal através de um
acesso local (no seu equipamento de trabalho) ou através de um acesso
remoto, usando um navegador da internet.
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Figura 3.5 — O acesso dos atores aos servigos e aos processos do SE&F
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Figura 3.6 — Modelo de interacao entre os sistemas de informacao e os servigos
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Um exemplo possivel, e que permite concretizar este aspeto de modularidade
da arquitetura, seria o de um funcionario administrativo de uma escola a
atualizar informagdo de um professor da escola. Apos autenticagdo junto da
aplicacdo respetiva podem ser visualizados e eventualmente alterados os
dados relevantes, dependendo do nivel de autorizagdo do funciondario. Esta
aplicacdo estara alojada na nuvem e pode ser usada, em concorréncia, por
multiplos funcionarios na mesma ou em maultiplas escolas. Este exemplo ¢
facilmente comparavel as facilidades que ja existem e que sdo comummente
usadas hoje em dia nos sistemas de nuvem largamente usados em multiplas
aplicagoes e plataformas.

Um outro exemplo pode ser o de um professor que, usando um paradigma
computacional idéntico ao descrito no anteriormente para uma alteragao feita
por um funciondrio administrativo, insere o sumario de uma determinada aula
lecionada e as faltas de alunos que se tenham verificado. Mais uma vez esta
aplicagdo estard alojada na nuvem. Neste caso e mediante autorizagdes que
resulte da visibilidade que se queira concretizar, o sumdrio sera visto por
outros atores (por exemplo, a direcdo da escola, professores do grupo, ou
mesmo os alunos).

Em relacdo a este ultimo exemplo e caso tal fosse considerado adequado ou
relevante, poderiam ser enviadas de modo automético mensagens aos
encarregados de educacao dos alunos que faltaram ou, no fim de cada periodo
letivo serem enviadas as classificacdes para estes mesmos encarregados de
educagdo. Ou sobre as aulas que ndo foram dadas e as razdes que o
justificaram.

Uma outra vantagem da transposicao para o meio digital de informagdes deste
tipo ¢ a possibilidade da obtencdo de indicadores de gestdo para a direcdo da
escola, ou para a Direcdo de Servigo Regional da DGESstE correspondente de
ou para as Direcdes Gerais do Ministério que assim podem, e com base em
sistema de BI (Business Intelligence) dispor de indicadores de gestdo com
uma periodicidade de quase tempo-real.
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Como ja foi acima referido, a identifica¢do e autentificacdo desempenham um
papel central na acessibilidade, seguranga e resiliéncia de todos os ativos
disponiveis na INFDIG-SE&F, nomeadamente a forma como:

e o0s sistemas de informag¢do sdo concretizados e implementados;
e 0s utilizadores sdo identificados e autenticados;

e cada utilizador, uma vez autenticado, € autorizado a ter acesso a
servicos e dados;

e que canais de comunicagdo ¢ locais ddo acesso aos servigos e a
informacao;

e quais as abordagens de seguranca informatica e de protecdo de dados
adotadas para se atingirem elevados nivel de resiliéncia digital.

As politicas e as praticas seguidas nestas dimensdes devem ser centralmente
monitorizadas, ativamente controladas e continuamente auditadas.

Autenticagdo, Preservagdo e Segurancga da Identidade Digital

A transi¢ado digital exige que sejam implementados os mais elevados padrdes
de seguranca da infraestrutura, dos servigos disponibilizados e dos seus
utilizadores. Além da garantia da alta disponibilidade dos servigos, para que
estes estejam sempre disponiveis a todas as entidades e a todos os
utilizadores, ¢ central a prote¢do de toda a informacdo, designadamente a
informacao de carater pessoal. Acresce que uma parte relevante da
informagdo administrativa tem de ser preservada ad infinitum o que obriga a
uma especial atencao na concegdo dos componentes da arquitetura relevantes.

Uma vertente central a qualquer sistema digital ¢ a autenticacdo e autorizagao
dos utilizadores e, aqui, a identificagcdo digital desempenha um papel central.
A identificacdo digital tem diversas dimensdes e aplica-se a diferentes
entidades, sejam pessoas fisicas ou a multiplas entidades que tem existéncia
no universo digital (por exemplo, aplicagdes, recursos, equipamentos, entre
outros).
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Na fig. 3.6 ja tinha sido apresentada, de modo esquematico, o papel relevante
que a autenticacao e autoriza¢ao desempenham em todo o sistema.

Apesar de se pensar normalmente a identidade digital como sendo aplicada a
pessoas individuais, pode ser desejavel estender o conceito a pessoas coletivas
e a entidades fisicas tais como equipamentos técnicos ou escolares,
facilitando-se assim a inventariacdo de bens € o seu acompanhamento ao
longo do seu ciclo de vida ttil. Naturalmente cada entidade digital tera os seus
atributos, mas o facto de equipamentos poderem ser integrados num
paradigma de identidade digital pode contribuir para uma melhor gestao de
meios. Convém ainda referir que uma identidade digital para bens fisicos nao
necessita ser implementada ao mesmo ritmo da identidade digital para os
utilizadores, mas tem a vantagem de poder contribuir para um aumento da
seguran¢a no mundo digital (por exemplo através de identificadores tnicos
que os equipamentos digitais ja dispdem — MAC address).

Em relagdo as funcionalidades intrinsecas de um sistema de e-Id (Identidade
Digital) € possivel enumerar um conjunto de aspetos que sdo considerados
estruturantes e, como tal, tomados em consideragdo numa fase de
concretizagao, a saber:

e cada utilizador deve dispor de um identificador Unico e que se
mantenha imutavel, enquanto o utilizador for relevante no seio do
SE&F; por exemplo, a identifica¢do digital de um professor deve ser
imutavel mesmo se, ou quando, o professor transita para outra escola;

e 0 mesmo em relagdo a um funcionario administrativo ou a um aluno;

e a identidade digital do SE&F deve ser o elemento central da
identificacdo de cada entidade (pessoa ou sistema) no seio do SE&F
para permitir niveis avancados de prote¢do e seguranga digital dos
dados e aplicagdes dentro da arquitetura geral do SE&F.

O sistema de identificagdo digital dos utilizadores do SE&F ¢ uma
infraestrutura critica do SE&F. A sua arquitetura e a integracdo com 0s outros
componentes (ou subsistemas) da arquitetura do SE&F, bem como com a
autorizacao no acesso aos varios sistemas de informacao e aplicagdes deve ser
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concebida segundo as melhores praticas da industria e as melhores praticas
internacionais. O acesso aos sistemas mais criticos do SE&F deve sempre ser
feita através de mecanismos de autorizacdo com multiplos fatores (no
minimo dois) e, face ao longo ciclo de vida no SE&F, deve ser tido especial
cuidado na sua evolugao.

O sistema de identificacdo deve, naturalmente, estar integrado com outros
sistemas em uso em Portugal, designadamente com o cartdo de Cidadao ¢ a
Chave Movel Digital, mas preservando sempre a autonomia na arquitetura e
na concecao.

IIT — Concretizacio da INFDIG-SEM

Dotar o Pais da INFDIG-SE&F requer decisdes ao mais alto nivel da
Governacao, com reflexos ao nivel institucional e na clarificacio de
responsabilidades nomeadamente ao nivel da Administragdo Publica Central e
da Local.

Como acima exposto, esta infraestrutura nacional insere-se numa logica de
dar suporte digital a todo o ciclo de vida dos processos de educacdo e de
formacao nacionais. Os exigentes requisitos de operacionalidade, resiliéncia,
privacidade e seguranga colocam o INFDIG-SE&F ao nivel de outras
infraestruturas digitais basilares da nossa soberania, como a das Financas, da
Seguranca Social, da Justica e da Saude.

Importa definir os instrumentos e os processos pelos quais a concretizacao da
INFDIG-SE&F se podera vir a efetivar com sucesso.

Solucao Institucional e Governacao Sistéemica da INFDIG-SE&F

A solucdo institucional que vier a ser encontrada para assumir a missao de
desenvolver, implementar e operar o INFDIG-SE&F tem de reunir atributos
similares aos atribuidos as solugdes institucionais que asseguram esses outros
sistemas vitais nacionais.
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A riquissima e muito positiva experiéncia tida em Portugal no mundo do
ensino superior € universitario e da investigacao cientifica com a criagdo e
operacdo de redes e servigos informaticos comuns, permite assumir que este
mesmo paradigma podera ser ttil para construir o INFDIG-SE&F. Aliés este
modelo estd a ser seguido em diversos Paises da EU com sucesso.

Seja este o modelo a adotar ou outro que seja considerado mais apropriado,
recomenda-se que sejam assegurados a partida mecanismos de Governagao
Sistémica adequados ao universo a que o INFDIG-SE&F presta servigos,

envolvendo os principais “stakeholders”.

E necessario posicionar a Institucionalizagdo e a Governa¢do do INFDIG-
SE&F de forma equidistante das diversas entidades da AP Central ¢ Local,
com competéncias especificas no Sistema Educativo e de “Life-Long
Learning”, separando a partida, de forma rigorosa e clara, os dominios de
intervencdo, competéncias e responsabilidades das diversas institui¢des, €
envolver nessa Governacdo os principais “stakeholders” do SE,
nomeadamente os Professores, os Alunos, os Funcionarios e os Gestores,
fomentando respostas de proximidade por parte do INFDIG-SE&F.

A missdo fundamental de quem ficar com a responsabilidade, e com meios
para fazer acontecer, fazer funcionar, e fazer evoluir o INFDIG-SE&F ¢ a de
prestar os servigos aos atores no terreno que € suposto prestar. A definicdo
desses servigos € a contratualizacdo dos niveis de prestacdo desses servigos
através de SLAs ¢ da responsabilidade dos “clientes” do INFDIG-SE&F,
acompanhada evidentemente da correspondente disponibilizacio dos meios
financeiros, técnicos € humanos necessarios para tal.

Gestio da Mudancga para a Concretizagio do INFDIG-SE&F

Uma vez estabelecidos os Atributos Sistémicos Essenciais, definida a
Arquitetura, tomadas as opgoes tecnologicas fundamentais, e decidida a forma
de institucionalizar do INFDIG-SE&F, importa enfatizar a relevancia da
gestao da mudanca entre a realidade atual e a que se pretende vir a existir.
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Admitindo que a Governagdo Sistémica que for decidida respeita os
principios acima definidos, nomeadamente envolvendo ao mais alto nivel os
principais atores institucionais envolvidos no SE&F, ha que reconhecer que
em ultima andlise sdo as pessoas que fazem acontecer as coisas no terreno,
pelo que ha que utilizar decididamente as grandes linhas dos processos de
gestdo da mudanga, aplicaveis em todas e quaisquer atividades humanas.

Realca-se aqui a importancia da motivagdo, selecdo, ¢ envolvimento de
campedes da concretizagdo do INFDIG-SE&F, os quais, nas respetivas
institui¢oes irdo atuar bidirecionalmente na relagdo entre o As Is atual e o To
Be que se pretende instituir, transmitindo, com o seu conhecimento de
proximidade das operacdes no terreno, os factos fundamentais para assegurar
que as transi¢des que o processo de estabelecimento pleno do INFDIG-SE&F
necessariamente implicard. Por outras palavras, sem prescindir dos objetivos
subjacentes ao pretendido sistema integrado global para todo o SE&F,
assegura-se que as circunstancias das realidades locais sdo devidamente
acompanhadas e respeitadas com base em atores locais. A rede de campedes
do futuro INFDIG-SE&F, nos diversos setores de atividade — pedagdgico,
administrativo, infraestrutural, etc — sera crucial para o sucesso do seu
estabelecimento.

Fundamental também serda a pratica de comunicagdo aberta, participada e
ampla sobre todo este processo de mudanga para o estabelecimento do
INFDIG-SE&F, os seus objetivos, fases, estadios de concretizacao, problemas
e sucessos na realizacdo. Trata-se afinal do acompanhamento por parte de
milhares de portugueses de varias idades e atividades, de dinamicas
distribuidas que abrangerdo todo o territorio nacional e que importa formular
e propor a Nacao como um importante designio de modernizagao de Portugal.
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Anexo B

Referencial para a Inovaciao Pedagogica nas Escolas
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Referencial para a Inovaciao Pedagogica nas Escolas!

Introducao

No ambito do presente referencial, a inovagao pedagogica ¢ definida como um
processo fundamentado, situado e intencional de concegdo, desenvolvimento
e avalia¢do de mudangas nas praticas educativas, focando-as nos educandos
e na aprendizagem, e orientando-as para a constru¢dao de uma educagdo e de
uma sociedade (cada vez mais) humanistas e democraticas.

A inovagdo ndo ¢ um fim em si mesma, mas antes um processo que visa
ampliar uma educagdo de natureza transformadora e que pode assumir
multiplas configuragdes quanto ao seu objeto, as suas finalidades e formas de
operacionalizacdo, cabendo as escolas definir prioridades e processos de
mudanga. Os efeitos e a sustentabilidade da inovag¢do dependem, em grande
medida, da sua amplitude, mas todas as iniciativas de inovacdo sao
potencialmente meritorias, quer sejam desenvolvidas em disciplinas
especificas ou numa abordagem de articulacdo curricular, de forma individual
ou colaborativa, integradas ou nao em projetos mais vastos. Todas requerem
uma perspetiva contextualizada — articulando-se com as circunstancias em
decorrem, os projetos educativos das escolas e as politicas educativas
(trans)nacionais —, uma orientagdo prospetiva, implicando um movimento de
rutura maior ou menor face a concegdes e praticas anteriores, € uma estratégia
avaliativa que possibilite compreender os seus efeitos, limitacdes e
implicagdes.

I O Referencial foi construido no ambito da 2.* Comissio Especializada Permanente

“Inovacao Pedagdgica nas Escolas” do Conselho Nacional de Educagdo, tendo sido objeto de
consulta em audigdes realizadas junto de um grupo diversificado de atores — representantes
dos organismos centrais IAVE, DGE, DGEstE, IGEC, diretores de CFAE, Presidente da
Confederagdo da Associagdo de Pais, diretores de agrupamentos de escolas, coordenadores de
projetos de inovagao, educadores e educandos. Foi também objeto de anélise num seminario
organizado pelo Conselho Nacional de Educacdo, no qual participaram especialistas
provenientes de instituigdes nacionais de ensino superior universitario e politécnico.
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O referencial apresentado centra-se na pedagogia escolar e dirige-se as
escolas enquanto organizagdes aprendentes, em particular aos educadores que
nelas trabalham, sendo os educandos os principais beneficidrios dos processos
de mudang¢a®. Embora se articule com outras esferas, das politicas educativas
e orientagdes curriculares a gestdo das escolas e a formacao dos educadores,
esse ndo ¢ o seu foco principal, tal como ndo ¢ sua intengdo discutir
normativos legais particulares ou propor praticas de inovagdo especificas. O
que se pretende ¢ promover uma reflexdo critica sobre a educacdo ¢ a
inovagao pedagodgica nos contextos escolares, que sustente o desenvolvimento
¢ a analise de iniciativas de inovacdo. Assim, o referencial tem duas
finalidades:

e Definir um quadro de referéncia para uma compreensao ampla da
inovacdo pedagdgica, tendo em consideragdo trés dimensdes: o seu
sentido social, a sua orientacdo local ¢ sistémica, ¢ a sua orientacao
para os educandos ¢ a aprendizagem;

e Propor, a partir desse quadro de referéncia, um guido de apoio ao
desenho e a analise de iniciativas de inovacdo pedagogica, podendo
estas assumir configuragdes diversas.

O ponto 1 do documento — Para uma visao ampla da inovagdo pedagogica —
da resposta a primeira finalidade e sintetiza pressupostos e linhas de a¢do para
a qualidade da educa¢do e da inovagdo, enquadrando o Guido de Inovagao
Pedagogica proposto no ponto 2, um instrumento de natureza reflexiva que
operacionaliza a segunda finalidade do documento, visando apoiar o desenho
e a analise de iniciativas de inovagao.

2 Ao longo do texto, utiliza-se o termo “escola/s” em sentido amplo, abrangendo a nogéo de
“agrupamento de escolas” e os varios tipos de instituicdes de educagdo de infancia e dos
ensinos basico e secundario nas suas diversas modalidades, incluindo o ensino artistico
especializado e o ensino profissional. Utilizam-se também de forma ampla os termos
“educador/es” e “educando/s”, por se entender ser esta a op¢do mais adequada face a
diversidade de designagdes correntemente usadas (por ex., educador, professor, docente;
educando, aluno, crianga, estudante, aprendente).
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1. Para uma visdo ampla da inovacio pedagogica

A inovacdo pedagdgica ¢ um fendmeno situado e multifacetado que assume
configuragdes diversas, mas que ndo podera desenvolver-se a margem de
desafios globais e de estudos produzidos por organismos internacionais que
influenciam as politicas educativas nacionais. Nos pontos seguintes,
convocando alguns desses estudos e recomendagdes que deles emergem, sao
evidenciadas trés dimensdes interrelacionadas da inovacdo pedagogica,
apresentadas na Figura 1:

A. Um sentido social, relativo a uma visdo transformadora da educacdo,
com efeitos nos processos de inovagdo,

B. Uma orientacdo local e sistemica, relativa aos contextos, condicoes,
monitorizacgdo e avalia¢do da inovacgado,

C. Uma focalizagdo nos educandos e na aprendizagem, relativa a gestdo
do curriculo e as abordagens pedagogicas.

SENTIDO SOCIAL

ORIENTAGCAO LOCAL E SISTEMICA

FOCALIZACAO NOS
EDUCANDOS E NA
APRENDIZAGEM

Fig. 1. Dimensdes da inovagdo pedagogica

No seu conjunto, estas dimensdes contribuem para uma visdo ampla da
inovacdo. Embora abordadas de modo separado, ndo se dissociam nem existe
uma hierarquia entre elas. O nucleo da inovacdo ¢ a sua focalizagdo nos
educandos e na aprendizagem, mas nos pontos seguintes parte-se da periferia
do esquema da Figura 1 para o centro e ndo o inverso, de modo a sublinhar a
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necessidade de enquadrar as praticas de inovagdo na andlise critica dos
contextos educativos e numa visao transformadora da educacao que atenda a
desafios atuais e futuros.

A. Um sentido social

O sentido social da inovagao pedagogica radica no sentido social da educacao,
claramente assumido no relatério Reimagining our futures together: A new
social contract for education (UNESCO, 2021a). Afirma-se ai a necessidade
de “um novo contrato social para a educacdo” que assegure uma educagdo de
qualidade para todos e a construgdo de futuros sustentaveis, com base nos
direitos humanos e nos principios da solidariedade, inclusdo, justi¢a social e
respeito pela vida, pela dignidade humana e pela diversidade cultural.

O sentido social da educagdao tem implicagdes nas praticas educativas e na
inovacdo pedagogica, supondo uma visdo transformadora da educa¢do que
integra um conjunto vertentes interrelacionadas, abordadas em seguida:

educacdo inclusiva
educagdo para uma cidadania democratica
educacgdo para a sustentabilidade
educagado digital

e educagdo para a aprendizagem ao longo da vida
Todas estas vertentes se relacionam com a nogdo de educagdo global
promulgada pela Declaragcdo Europeia sobre Educag¢do Global até 2050,
publicada pela Global Education Network Europe (GENE) em 2022°. A
no¢do de educagdo global ¢ ai proposta para abranger uma variedade de
expressoes utilizadas em diversos contextos e relacionadas entre si, incluindo,
para além das que sdo aqui utilizadas, outras como “educacdo intercultural”,
“educacdo para a igualdade de género”, “educacdo antirracista”, “educagdo
para os direitos humanos” e “educacdo para a paz”. Nessa Declaragao,
considera-se que uma educacdo global ¢ essencial para conferir um poder
transformador a educagcdo e transformar a educag¢do, assentando num

3 https://www.gene.eu/
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conjunto de valores fundamentais: justica social global e local, paz,
solidariedade, equidade e igualdade, sustentabilidade planetéria, inclusao,
direitos humanos, aceita¢ao da diversidade e compreensao entre os povos.

Educacdo inclusiva

Face a crescente diversidade das sociedades e das escolas, impde-se a
constru¢do de uma educacao inclusiva que valorize a diferenca e favorecga a
interculturalidade, a equidade e a justica, as quais constituem prioridades da
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel na area da educagdo
(ONU, 2015).

Na publicagdo da OCDE Promoting inclusive education for diverse societies:
A conceptual framework (Cerna et al., 2021), sublinha-se a necessidade de
responder a diversidade que decorre de multiplos fatores: género, identidade
de género e orientacdo sexual; etnias, minorias nacionais e povos indigenas;
movimentos migratorios; necessidades educativas especiais; e sobredotacao.
Hé4 que considerar, também, a diversidade (meta)cognitiva, emocional e
motivacional dos educandos, assim como o0s contextos econdémicos €
socioculturais das familias e das comunidades. Todos estes fatores obrigam a
um olhar critico sobre os curriculos e as praticas de ensino, no sentido de
questionar e elevar a sua adequagdo e relevancia. A escola devera favorecer a
equidade e a justi¢a cognitiva e social, reconhecendo a existéncia de diversos
modos de ser, conhecer, posicionar-se e intervir no mundo. Sera fundamental
combater formas estereotipadas de “catalogacdo” dos educandos, assim como
o favorecimento de determinados grupos em prejuizo de outros, nunca
perdendo de vista uma orientagdo humanista e democratica para a educacdo e
a sociedade. Importara, portanto, desenvolver pedagogias de cooperagao e
solidariedade assentes em principios de ndo discriminagdo, respeito pela
diversidade e diminui¢ao das desigualdades (UNESCO, 2021a).

A promoc¢do de uma educacgdo inclusiva requer competéncias profissionais
como as que sao definidas pela European Agency for Special Needs and
Inclusive Education na publicacdo Profile for inclusive teacher professional
learning (De Vroey et al., 2022), como a compreensao e a valorizagao da
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diferenga, a adog¢do de pedagogias flexiveis e centradas nos educandos, a
interacao com os educandos, os pares ¢ as familias, e uma postura reflexiva e
investigativa face a pratica. O governo portugués tem vindo a definir politicas
de inclusdo e o Conselho Nacional de Educacdo tem produzido
recomendacdes neste ambito, entre as quais podem ser destacadas a
Recomendacgdo sobre a cidadania e a educagdo antirracista (CNE, 2020a) ¢ a
Recomendagdo sobre o acolhimento de migrantes e a construgdo de uma
escola mais inclusiva (CNE, 2022). O relatério da OCDE Review of inclusive
education in Portugal (2022) déa conta dos avangos conseguidos em Portugal
nos ultimos 25 anos, mas também dos desafios que persistem no sentido de
elevar o bem-estar e o sucesso educativo de educandos provenientes de meios
desfavorecidos, educandos com trajetos migratoérios e educandos das
comunidades ciganas.

Educacdo para uma cidadania democrdtica

Uma escola inclusiva € uma escola fundada em valores democraticos como a
liberdade, a igualdade, a equidade, a justica, a responsabilidade social e a
participacdo. A associacdo entre educagdao e cidadania democratica devera
estar no cerne da pedagogia e da sua inovagdo, tendo sido consagrada pelo
Conselho de Ministros do Conselho da Europa de 11 de maio de 2010, na
recomendacdo Council of Europe charter on education for democratic
citizenship and human rights education®. S3o ai definidos o aAmbito e os
propositos de uma educagdo para a cidadania democratica, a qual deve
promover a coesdo social, a valorizacdo da diversidade e da igualdade, a
apreciacdo das diferengas, a resolucdo pacifica de conflitos e o combate a
todas as formas de discriminagao e violéncia.

Associando a promocgdo de uma cultura democrética ao dialogo intercultural,
o referencial apresentado na publicagdo Reference framework of competences
for democratic culture (Council of Euope, 2018) propde um conjunto de

4 https://www.coe.int/en/web/edc/charter-on-education-for-democratic-citizenship-and-

human-rights-education
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competéncias a desenvolver, entre as quais podem ser sublinhadas as
seguintes:

e conhecimento e compreensao critica do mundo;

e capacidades de empatia, flexibilidade, adaptacdo, comunicacio
plurilingue, cooperagao e resolucao de conflitos;

e valorizacao dos direitos humanos, da diversidade cultural, da
democracia, da justica e da igualdade;

e atitudes de abertura ao outro, respeito, responsabilidade e civismo.

O guia Global citizenship education: Topics and learning objectives
(UNESCO, 2015) apresenta orientacdes pedagdgicas para o desenvolvimento
de uma cidadania global, a qual se refere ao sentido de pertenca a uma
comunidade planetaria e implica a compreensao de conexdes ¢
interdependéncias politicas, econdmicas, sociais e culturais entre o local, o
nacional e o global. Sdo definidas trés dimensdes de uma educacdo para a
cidadania global (p. 15):

e Dimensdo Cognitiva: aquisicdo de conhecimento, compreensao e
pensamento critico sobre questdes globais, regionais, nacionais e
locais, bem como sobre as inter-relagdes e a interdependéncia dos
diferentes paises e grupos populacionais.

e Dimensdo Socioemocional: Sentimento de pertencer a uma
humanidade comum, que compartilha valores, responsabilidades,
empatia, solidariedade e respeito pelas diferengas e pela diversidade.

e Dimensdo Comportamental: Atuagdo efetiva e responsavel, em ambito
local, nacional e global, por um mundo mais pacifico e sustentavel.

Uma educacdo para a cidadania global faz parte de uma educagdo para a
cidadania democréatica e visa contribuir para um mundo mais inclusivo, justo
e pacifico.

Educacgdo para a sustentabilidade

Uma educagdo para a cidadania democratica integra, necessariamente, uma
educagdo para a sustentabilidade — green education —, centrada em questdes
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ambientais com implica¢des culturais, sociais e econdmicas. No referencial
GreenCom: The European sustainability competence framework (Bianchi et
al., 2022), sdo definidos quatro dominios de competéncia neste ambito:

e incorporar valores de sustentabilidade (valorizar a sustentabilidade,
apoiar a equidade, respeitar e defender a natureza);

e integrar a complexidade na sustentabilidade (pensamento sistémico,
pensamento critico, enquadramento de problemas);

e prever futuros sustentaveis (literacia sobre o futuro, adaptabilidade,
pensamento exploratdrio);

e agir em prol da sustentabilidade (agéncia politica, acdo coletiva,
iniciativa individual).

Na Recomendagcdo sobre educagdo ambiental e na sequéncia de
Recomendagdes anteriores, o Conselho Nacional da Educagdo (CNE, 2020b)
afirma a necessidade de trabalhar as questdes ambientais (locais e globais)
através de projetos de agdo em ligacdo com a realidade, numa abordagem
colaborativa, interdisciplinar e interventiva, no seio das instituicdes e para
além dos seus muros. Coloca-se o foco na “capacitagdo para a transformacao
social, através do envolvimento democritico dos cidaddos” (p. 22), e
sublinha-se a dimensao politica da educagdo ambiental na problematizacao de
fatores culturais, sociais e econdmicos que se associam aos problemas do
ambiente.

Uma educagdo para a sustentabilidade articula-se uma educagdo para a
cidadania global e implica um pensamento e uma acao glocais que podem ser
desenvolvidos através de pedagogias que favorecam a problematizacdo de
questdes socioambientais complexas e controversas, considerando as suas
dimensdes cientifica, social, econdmica e politica.

Educacao digital

Uma sociedade globalizada e marcada por avangos tecnoldgicos requer novas
formas de conhecer, interagir e agir, implicando o desenvolvimento de uma
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educacdo digital, priorizada pelo Digital Education Plan (2021-2027),
adotado em setembro de 2020 pela Comissdo Europeia’.

O ensino remoto de emergéncia imposto pela pandemia da COVID-19 em
2020 mostrou-nos que existem problemas ao nivel das competéncias de
educadores e educandos e do uso das tecnologias como suporte as
aprendizagens, mas também ao nivel das infraestruturas digitais e do acesso
dos educandos a internet dentro e fora da escola, gerando situagdes de
desigualdade e exclusdo. Na Recomendacgdo sobre escola no pos-pandemia:
Desafios e estratégias (CNE, 2021a) foi indicado um vasto conjunto de
medidas para minimizar eventuais impactos negativos da situacdo pandémica,
incluindo o desenvolvimento da literacia digital dos educadores, educandos e
pais ou encarregados de educacdo. No Anexo a essa Recomendacao, sublinha-
se que a pandemia trouxe uma maior valorizagao da tecnologia e do seu uso,
mas também uma maior valorizagdo social da educagdo, pelo que as medidas
apontadas pelo CNE “visam contribuir para robustecer a importancia publica
que a escola parece ter recuperado com a discussdo em torno dos efeitos da
pandemia, levando a que criangas e jovens ndo a percecionem como um
castigo, mas sim como um espaco aprazivel e capaz de alavancar o
desenvolvimento humano e o progresso societal” (CNE, 2021a, p. 39). Desta
perspetiva, a educagao digital deve ser entendida como um fator de apoio a
aprendizagem e ndo como uma inovac¢ao em si mesma, destacando-se aqui as
recomendacdes que a European Agency for Special Needs and Inclusive
Education® tem vindo a produzir para uma educacdo digital inclusiva, assim
como dois estudos da UNESCO sobre modos de promover a literacia digital e
mediatica dos cidaddos: Rethinking pedagogy: Exploring the potential of
digital technology in achieving quality education (2019) e Media and
information literate citizens: Think critically, click wisely! (2021b).
Relativamente a competéncia digital dos educadores, o DigCompEdu: Quadro

5 https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-plan

6 https://www.european-agency.org/
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europeu de competéncia digital para educadores (Lucas & Moreira, 2018)’
define seis areas da atuagdo profissional que podem ser potenciadas pelas
tecnologias digitais:

e envolvimento profissional (comunicacao, colaboracao e
desenvolvimento profissional);

uso, criacdo e partilha de recursos digitais;

praticas de ensino e aprendizagem;

praticas de avaliagdo;

capacitagdo dos educandos;

promogao da competéncia digital dos educandos.

Educacdo para a aprendizagem ao longo da vida

O documento The future of education and skills. Education 2030. The future
we want (OECD, 2018) comega por sublinhar a complexidade do presente e a
incerteza do futuro, face as quais a escola devera desempenhar um papel
proativo, desenvolvendo competéncias de aprendizagem ao longo da vida.
Embora a tonica nestas competéncias ndo seja recente, € especialmente
pertinente face a globalizacdo, a sociedade do conhecimento, aos avancos
tecnoldgicos e a volatilidade do mercado de trabalho. Como se afirma nesse
documento, enfrentamos desafios sociais, econdmicos e ambientais sem
precedentes e formamos criancas para um futuro com empregos ainda por
criar, tecnologias por inventar e problemas por antecipar, o que requer
competéncias para “navegar pela incerteza”, como a curiosidade, a
imaginacdo, o pensamento critico e criativo, a resiliéncia face as adversidades,
a autorregulacdo, a abertura ao outro e a busca do bem-estar aos niveis
individual, familiar, comunitario e planetario.

O desenvolvimento de competéncias de aprendizagem ao longo da vida sera,
entdo, uma das prioridades da inovagdo pedagodgica, com impacto na

7 Traducdo do referencial da Comissdo Europeia publicado em 2017, disponivel em:
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC107466
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qualidade das aprendizagens realizadas ao longo do percurso escolar e para
além dele, em contextos de educagao formal e nao-formal. A publicacao Key
competences for lifelong learning (European Commission, 2019) define oito
competéncias-chave também consagradas em politicas educativas nacionais:

de literacia;

multilingues;

matematicas e no dominio das ciéncias, da tecnologia e da engenharia;
digitais;

pessoais, sociais e de aprender a aprender;

de cidadania;

de empreendedorismo;

de sensibilidade e expressao culturais.

Trata-se de competéncias disciplinares (especificas das disciplinas e
diretamente relacionadas com a aprendizagem de dominios especificos do
conhecimento) e transversais (de natureza transdisciplinar, embora relevantes
para o desenvolvimento das competéncias disciplinares, como o pensamento
critico, a criatividade ou a capacidade de trabalhar em equipa). Estas
competéncias integram um corpo de conhecimentos, capacidades, atitudes e
valores necessarios a uma aprendizagem que incida ndo s6 no passado e no
presente, mas que esteja também voltada para o futuro.

As orientacgdes até aqui apresentadas configuram uma visao transformadora da
educagdo que pode orientar esforcos de inovagdo pedagdgica nas escolas,
apoiando a defini¢dao de prioridades e linhas de acdo. Contudo, as iniciativas
de inovagdo ndo se podem dissociar dos contextos em que ocorrem, 0 que nos
conduz a segunda dimensao da inovagdo: a sua orientacao local e sistémica.

B. Uma orientacdo local e sistemica

Sao diversos os fatores exteriores as praticas pedagogicas, na escola e fora
dela, que motivam e influenciam os processos de inova¢do, como sdo também
distintos os seus possiveis beneficios, pedagdgicos e outros, sendo necessario
adotar uma orientacdo local e sistémica: local, no sentido em que a inovagao
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devera estar articulada com varidveis situacionais como as politicas
educativas nacionais, a cultura da escola e as comunidades em que esta se
insere; sistémica, porque o ambito, o impacto e a sustentabilidade da inovagao
dependem, em grande medida, da existéncia de politicas de incentivo e apoio
a mudanca nas escolas, assim como da sua avaliagdo. Assim, esta dimensao
da inovagdo integra a sua relagdo com os contextos, as condigoes em que se
desenvolve e a sua monitorizacdo e avaliacdo.

B.1 Relacdo com os contextos

De um modo geral, podemos afirmar que a visdo de educagdo apresentada no
ponto 1 estd presente nas politicas educativas nacionais de referéncia para o
desenvolvimento curricular e pedagogico, entre as quais podem ser destacadas
as seguintes: Perfil dos Alunos & Saida da Escolaridade Obrigatoria®;
Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania®; Orientacdes
Curriculares para a Educagdo Pré-Escolar; Aprendizagens Essenciais para o
ensino basico!® e para o ensino secundario!'; Autonomia e Flexibilidade
Curricular'?; e politicas de inclusdo!®. A inovacio pedagdgica poderd ser uma
via de exploragdo e compreensdo das potencialidades que essas politicas
apresentam e dos fatores que podem favorecer ou dificultar a sua
implementagdo ao nivel das culturas escolares e das praticas educativas, com
implicag¢des no desenvolvimento profissional dos educadores, na avaliagdo do
desempenho docente e na avaliacdo interna e externa das escolas.

8

https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Curriculo/Projeto_Autonomia e Flexibilidade/p
erfil dos alunos.pdf

° https://www.dge.mec.pt/estrategia-nacional-de-educacao-para-cidadania

10 http://www.dge.mec.pt/aprendizagens-essenciais-ensino-basico

11 http://www.dge.mec.pt/aprendizagens-essenciais-ensino-secundario

12 Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho, e Portaria n.2 181/2019, de 11 de junho.
13 Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho.
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Importa considerar o papel da inovagdo no projeto educativo da escola, na
medida em que este se deve articular com politicas educativas
(trans)nacionais e representar um referencial para a definicdo de politicas e
praticas locais. Sera ainda importante considerar o modo como as iniciativas
de inovacao se articulam com os contextos extraescolares, conferindo-lhes um
sentido comunitario, seja através da resposta a necessidades e interesses
emergentes, seja através de projetos pedagogicos que envolvem membros da
comunidade ou da sua participagdo no acompanhamento e avaliagdo da
inovacdo. Eventualmente, as iniciativas de inovacdao poderdo integrar-se em
projetos mais vastos (de amplitude local, regional, nacional ou internacional),
favorecendo-se a cria¢do de redes de colaboracao.

A adequagdo das iniciativas de inova¢do aos contextos implica o
conhecimento das culturas escolares e pode exigir a realizagdo de estudos de
diagnostico. A avaliagdo interna e externa das escolas constitui uma fonte de
informagao relevante para a identifica¢do de fragilidades e necessidades, mas
o diagnostico pode ser efetuado a vérios niveis, da sala de aula a escola,
dependendo do ambito da mudanga.

B.2 Condicgoes da inovacdio

Sao diversas as varidveis situacionais que afetam a extensdo, a natureza e a
sustentabilidade das iniciativas de inovacdo pedagogica. Em cada caso, serd
necessario analisar as condi¢des necessarias face as condicdes existentes,
equacionar estratégias de superacdo de obstdculos e promover a criagdo de
novas condi¢des. Desta perspetiva, os processos de inovacdo constituem
oportunidades de problematizar e repensar os contextos em que ocorrem, em
particular as culturas escolares e as politicas de incentivo a inovagao.

O relatorio Study on supporting school innovation across Europe (European
Commission, 2018) traga um conjunto de recomendagdes no sentido de
transformar as escolas em organizacdes aprendentes e expandir a inova¢do no
sistema educativo.
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Ao nivel das escolas, sdo propostas as seguintes medidas:

e formas de lideranga partilhada que favorecam a participacdo de todos
os atores;

construcdo de visdes e estratégias de agdo comuns;

oportunidades de formag¢ao e desenvolvimento profissional;

incentivos a inovagao;

envolvimento dos educandos na inovacao;

parcerias com a comunidade.

Ao nivel do sistema educativo, recomenda-se o seguinte:

e politicas que valorizem a inovacao e fomentem um equilibrio entre a
autonomia das escolas e 0s mecanismos de avaliagdo externa e de
prestacdo de contas;

e financiamento publico para a inovacao;

e sistemas de formacdo profissional focados na inovagdo e na
transformacéo das escolas;

e redes de colaboracdo entre as escolas e das escolas com outros
parceiros;

e uma cultura global de avaliagdo como parte integrante do
desenvolvimento de ambientes de aprendizagem inovadores.

Nem sempre existem estas condi¢des, podendo ainda ser apontados diversos
fatores que condicionam o trabalho dos educadores: disciplinarizagdo do
curriculo; compartimentagdo e rigidez dos tempos letivos e dos espagos de
aprendizagem; organizagdo do ensino em fun¢do de manuais; elevado numero
de educandos por educador; insuficiéncia de recursos humanos e/ou materiais
para atender as necessidades educativas dos educandos, em particular
daqueles que manifestam mais dificuldades de aprendizagem ou de integragao
na escola, ou atitudes de rejeicao face a escola; escassez de tempo para a
colaboracdo profissional; afunilamento das prioridades pedagogicas em
resultado da avaliagdo externa; burocratizacdo da profissao; precariedade das
condig¢des do trabalho docente, em particular a mobilidade docente; e escassez
de mecanismos de incentivo e recompensa do mérito pedagogico dos
educadores e das escolas. Fatores como estes constituem realidades
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relativamente normalizadas e que devem ser questionadas, no sentido de
antever alternativas para uma escola onde os educadores possam trabalhar de
forma mais interdisciplinar, colaborativa, reflexiva e promotora do sucesso
educativo de todos os educandos.

A expansdo e a sustentabilidade da inovagdo pedagogica serdo fomentadas
através da criagdo de redes de escolas inovadoras (Paniagua & Istance, 2018),
que podem ser de varios tipos: escolas que partilham entre si as suas
diferentes experiéncias de inovagao; escolas que promovem o mesmo tipo de
inova¢do em func¢do de principios pedagdgicos comuns; escolas focadas no
desenvolvimento profissional dos educadores como suporte a processos de
inovacdo. Estas redes podem integrar parcerias com institui¢des de ensino
superior, organizagdes profissionais, autarquias e outras entidades. De
sublinhar, também, a importancia da constitui¢do de comunidades de pratica
(multi)disciplinares no seio das escolas, de maior ou menor extensao, as quais
se caracterizam pela negociagdo de visdes e metas comuns, agdes pedagogicas
concertadas, partilha de praticas e desenvolvimento profissional continuo a
partir da reflexdo sobre a experiéncia.

As escolas sdo organizagdes complexas onde coabitam multiplas
racionalidades e logicas de acdo. A inovacdo pedagdgica requer didlogo e
negociacdo, apoiados numa andlise critica dos contextos. A inexisténcia de
condi¢cdes favoraveis a inovagdo pode explicar atitudes de desmotivacao
profissional ou de resisténcia @ mudanga, mas importa sublinhar que nao
constitui um obstaculo a mesma, como comprovam as inimeras iniciativas
continuamente desenvolvidas nas escolas, mesmo em condi¢des adversas. A
inovacao pode constituir uma via de superacao de constrangimentos e também
de criacdo ou reclamac¢ao de melhores condigdes. Neste sentido, a resiliéncia
dos atores educativos pode ser entendida como uma dimensao intrinseca dos
processos de inovagdo, sempre situados entre um real e um ideal, no espago
da possibilidade. A busca de caminhos para uma educacdo mais humanista,
democratica e promotora do sucesso educativo implica, necessariamente, a
problematizagdo dos constrangimentos observados, a criagdo de estratégias de
superagao e a afirmacao das escolas como organizagdes aprendentes, lugares
de reflexao e intervengao criticas.
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B.3 Monitorizacdo e avaliacdo da inovacdo

Os processos de inovagao pedagogica sao complexos e lentos, na medida em
que envolvem inlimeras varidveis contextuais, estdo sujeitos a contratempos e
dificilmente conduzem a resultados imediatos. Exigem tempo, perseveranca e
continuidade, de forma a que o seu impacto seja significativo. Sejam quais
forem os contextos da inovagdo, a sua compreensdao, consolidacao e
sustentabilidade dependem da existéncia de estratégias de acompanhamento ¢
monitorizagdo com vista a melhoria continuada dos processos de mudanga,
assim como da avaliagdo dos seus beneficios e limitagdes, e da proposta de
recomendacgdes futuras. Assim, as iniciativas de inovagao deverdo contemplar
estratégias de recolha e analise de informagdo (quantitativa e/ou qualitativa)
diretamente relacionada com as finalidades da mudanga, permitindo uma
autoavaliagdo regular dos seus processos e resultados. Neste ambito,
importard criar redes de colaboragdo e mecanismos de comunicagdo e
negociacdo que assegurem que todos os intervenientes acompanham a
inovagdo e participam na reflexdo sobre a mesma. Os esforgos de
monitorizagdo das praticas deverdo traduzir-se em medidas concretas de
consolida¢do e/ou melhoria dos processos de mudanga.

O estudo de caso avaliativo, enquanto estratégia de investigacdo educacional
que permite descrever e analisar aspetos de um sistema, programa ou projeto
de modo a compreender o seu valor educativo (Bassey, 1999), sera
especialmente adequado a avaliacdo de iniciativas de inovagdo coletivas nas
escolas. Implica uma andlise holistica e em profundidade das mudancgas
efetuadas, dos seus efeitos e implicagdes, com recurso a métodos
diversificados (por ex., observacdo, notas de campo, andlise de resultados
escolares, questiondrios, entrevistas, etc.) e envolvendo todos os atores
implicados, em particular os educandos e os educadores, mas também as
liderangas e os pais ou encarregados de educagdo. Poderd ser necessario
comegar por realizar e avaliar um estudo-piloto de pequena escala, avangando
de forma mais segura para a expansdo dos processos de mudanca ao nivel da
escola.
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O conhecimento produzido através do estudo de caso, ndo sendo
generalizavel, pode informar e inspirar a mudanga em contextos andlogos. A
transferéncia da inova¢ao de um contexto para outros sera favorecida pela sua
disseminagdo, a qual permite construir um conhecimento mais coletivo para
mudangas mais sistémicas, podendo assumir uma amplitude e formatos
diversos. Sublinha-se aqui o papel dos centros de formacao de associagdo de
escolas, das instituigdes de formacdo de educadores ¢ das associagdes
profissionais enquanto agentes de difusdo e transferéncia de casos de
inovacdo, mas também enquanto contextos de apoio ao desenvolvimento da
inovacao nas escolas. A constituicdo de redes de escolas sera uma via de
coletivizagdo da inovagdo, podendo dar origem a estudos multicasos que
elevem a robustez e a transferibilidade do conhecimento produzido.

Abordadas as dimensdes ético-conceptual e situacional da inovagao
pedagbgica, apresenta-se em seguida a terceira dimensdo considerada — a sua
focalizagdo nos educandos e na aprendizagem.

C. Uma focalizagdo nos educandos e na aprendizagem

A inovagdo pedagogica, sendo orientada por uma visdo transformadora da
educacdo e exigindo uma analise dos cenarios em que ocorre, tem como locus
as praticas desenvolvidas entre educadores e educandos. Requer, sobretudo,
uma focalizag@o nos educandos e na aprendizagem, a qual tem implicagdes ao
nivel da concegdo e gestdo do curriculo e das abordagens pedagogicas,
incluindo-se nestas ultimas a dimensao da reflexdo critica sobre a pratica.

C.1 Concecgdo e gestio do curriculo

Relativamente ao curriculo prescrito e ao curriculo-em-agao, destaca-se em
seguida um conjunto de principios que podem orientar iniciativas de
inovacdo, apresentados no documento The future of education and skills.
Education 2030. The future we want (OECD, 2018):

e atencdo as caracteristicas dos educandos e as suas competéncias
prévias;

e desafio ao pensamento e a reflexdo dos educandos;
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e coeréncia interna e sequenciacdo ldgica e articulada de tdpicos e
atividades;

e alinhamento do curriculo prescrito com as praticas de ensino,
aprendizagem e avaliagéo;

e integracdo de competéncias transferiveis;
e participacdo dos educandos na escolha de tépicos e atividades;
o fomento da interdisciplinaridade e da autenticidade da aprendizagem;

e desenvolvimento flexivel do curriculo, com a participagdo dos
educadores, educandos e outros parceiros.

A existéncia de um curriculo e de um sistema de avaliagcdo das aprendizagens
assentes em disciplinas favorece uma visdo fragmentada do conhecimento e
dificulta o desenvolvimento de abordagens interdisciplinares e
transdisciplinares, principalmente as segundas, que requerem a adocdo de
multiplos quadros de referéncia para analises pluridimensionais da realidade,
implicando um maior grau de independéncia face as disciplinas. Contudo, o
didlogo entre areas de conhecimento representa uma via importante de
flexibilizacdo do curriculo, favorecendo uma compreensdao multifacetada e
critica do mundo. Exige um trabalho colaborativo dos educadores e uma
reconceptualizagdo das atividades de aprendizagem, com destaque para
atividades que promovam a aprendizagem baseada em projetos, na pesquisa e
na resolucdo de problemas, mobilizando diferentes 4reas de saber numa
perspetiva integradora e ndo cumulativa.

Para além da necessidade de articulagdo e flexibilizacdo curricular, hd que
valorizar as diferentes componentes disciplinares do curriculo e evitar uma
visdo estreita do que interessa aprender, o que pode exigir o reforco de areas
tradicionalmente remetidas para um lugar de segundo plano. Entre elas e a
titulo de exemplo, podemos referir as artes nas suas mais diversas
manifestagdes, as quais fornecem linguagens e meios poderosos para a
reconstru¢do de visdes do mundo, o desenvolvimento de competéncias sociais
e emocionais, a promog¢ao da expressdo pessoal e criativa, € o envolvimento
na critica cultural e na acao politica (UNESCO, 2021a). O curriculo deve ser
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perspetivado a partir de uma visdo multifacetada da realidade e da vida em
sociedade, o que exige uma formagao holistica dos educandos.

Um dos elementos centrais da conceg¢do e gestdo do curriculo ¢ o tipo de
competéncias a promover. A OCDE tem vindo a desenvolver o referencial
Learning Compass 2030"*, propondo uma visio para o futuro da educacio e
usando a metafora da bussola (compass) para enfatizar a necessidade de
“aprender a navegar” em contextos ndo familiares, rumo a constru¢do do
bem-estar individual e coletivo. Nesse sentido, ¢é recomendado o
desenvolvimento integrado de um amplo leque de competéncias -

conhecimentos, capacidades, atitudes e valores — a seguir sumariados:

e Conhecimento: disciplinar, sobre assuntos e conceitos especificos das
disciplinas; interdisciplinar, centrado na relagdo entre assuntos e
conceitos de diferentes disciplinas; epistémico, relativo & compreensao
de como os especialistas das disciplinas trabalham e pensam,;
processual, relativo @ compreensao dos passos e agdes a desenvolver
para atingir um objetivo, e que pode ser especifico de uma disciplina
ou transferivel entre disciplinas.

e Capacidades: cognitivas e metacognitivas, incluindo o pensamento
critico, o pensamento criativo, aprender a aprender e a autorregulacdo
da aprendizagem; sociais e emocionais, incluindo a empatia, a
autoeficacia, a responsabilidade e a colaboragdo; prdticas e fisicas,
incluindo o uso de novas tecnologias de informagao € comunicagao.

e Atitudes e valores: pessoais, sociais, societais € humanos, destacando-
se a dignidade humana, o respeito, a igualdade, a justica, a
responsabilidade, o pensamento global, a diversidade cultural, a
liberdade, a tolerancia ¢ a democracia.

A proposta da OCDE sublinha, ainda, a importancia de trés “competéncias
transformadoras”, necessarias para fazer face aos desafios do mundo atual e
redesenhar o futuro:

1 https://www.oecd.org/education/2030-project/teaching-and-learning/learning/learning-

compass-2030/
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e Criar novo valor, o que implica gerar conhecimentos, ideias, técnicas,
estratégias e solugdes para a resolucao de velhos e novos problemas,
desenvolvendo o pensamento critico, a criatividade e a colaboracao;

e Reconciliar tensdes e dilemas, o que requer a consideragdo de
possiveis conexdes e relagdes entre ideias, logicas e posicoes
aparentemente contraditérias ou incompativeis, desenvolvendo
atitudes de empatia e respeito, capacidades de argumentacdo e
capacidade de lidar com a complexidade e a ambiguidade;

e Assumir responsabilidade, o que exige avaliar as agdes a luz de
propositos pessoais, éticos e sociais, desenvolvendo uma “bussola
moral” que favoreca comportamentos refletidos, cooperativos e
respeitadores do planeta.

O desenvolvimento de competéncias devera fomentar a relacao entre a escola
e a vida, nomeadamente através de atividades de aprendizagem auténticas ou
realistas e de um didlogo continuado com os educandos acerca dos seus
interesses, aspiracoes e necessidades de ordem pessoal, social ou profissional.
Tal implica a construgdo de um curriculo flexivel e aberto a pluralidade dos
trajetos e vivéncias dos educandos, numa perspetiva inclusiva e democrética.
E fundamental que o que aprendem faga sentido para si, apoie leituras criticas
do mundo e os leve a assumir um papel proativo na sua experiéncia presente e
futura, na escola ¢ fora dela.

C.2 Abordagens pedagogicas

As escolas devem desenvolver pedagogias que valorizem a diversidade de
métodos e recursos, € que promovam o papel ativo dos educandos na
construgdo, mobilizagdo ¢ transferéncia do conhecimento. Atividades de
projeto e de resolu¢dao de problemas serdo especialmente uteis para potenciar
a autenticidade da aprendizagem dos educandos, ou seja, a compreensdo da
relacdo entre o que aprendem e o mundo em que vivem, e a relevancia dessa
aprendizagem, isto ¢, a compreensdo da relacdo entre o que aprendem e o seu
sistema de conhecimentos prévios, crencas e valores (UNESCO (2021a).
Contudo, sabemos que ndo existem abordagens pedagodgicas infaliveis e
adequadas a todos os contextos, cabendo aos educadores encontrar os
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melhores caminhos. Importa, sobretudo, definir principios que garantam a sua
focalizacao nos educandos e nos processos de aprendizagem, assim como uma
educagdo inclusiva.

A publicagdo The OECD Handbook for innovative learning environments
(OECD, 2017) propde sete principios para a constru¢do de ambientes de
aprendizagem inovadores, baseados numa visdo socioconstrutivista da
aprendizagem:

e reconhecer o educando como ator central, encorajando 0 Sseu
envolvimento ativo e desenvolvendo a sua compreensdo da atividade
de aprender;

e reconhecer a natureza social da aprendizagem e fomentar a
cooperagéo;

e estar atento as motivagdes dos educandos e ao papel das emocdes na
aprendizagem;

e responder a diversidade dos educandos, incluindo o seu conhecimento
prévio;

e apresentar propostas que requeiram esforco e representem desafios,
sem gue haja uma sobrecarga de trabalho;

e estabelecer expetativas claras e desenvolver estratégias de avaliacdo
consistentes com essas expetativas, enfatizando o feedback formativo
como apoio a aprendizagem;

e promover a “relacdo horizontal” entre assuntos e dominios do saber,
bem como com a comunidade e o0 mundo.

Estes ambientes de aprendizagem requerem a constru¢do de pedagogias
dialégicas e o envolvimento dos educandos, ampliando a sua voz como
“instrumento de interagdo, de participagdo, de apropriagdo do conhecimento
e de empoderamento social, promotores de desenvolvimento humano e de
afirmagdo de cidadania”, tal como preconiza o Conselho Nacional de
Educagao na Recomendagdo sobre a voz das criangas e dos jovens na
educagdo escolar (CNE, 2021b, p. 55).
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Ampliar a voz dos educandos implicarda um investimento particular no
desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais € de aprender a aprender,
apresentadas no referencial LifeComp. The European framework for personal,
social and learning to learn key competence (Sala et al., 2020):

e competéncias pessoais de autorregulacéo, flexibilidade e bem-estar;
e competéncias sociais de empatia, comunicacéo e colaboracgéo;

e competéncias de aprender a aprender, como a crencga no potencial do
eu e do outro para o desenvolvimento, 0 pensamento critico e a gestao
da aprendizagem.

Nunca ¢ demais sublinhar que, sendo a educagdo um processo relacional e de
formagdo de pessoas, as aprendizagens sociais € emocionais para o
desenvolvimento (inter)pessoal ocupam um lugar de relevo nos contextos
educativos, implicando a expressio e a autorregulacdo de emocdes,
pensamentos, valores e comportamentos, assim como construgdao de atitudes
de otimismo, esperanca, resiliéncia e autoeficacia na aprendizagem (Sala et
al., 2020).

Ampliar a voz dos educandos também implica promover a inclusdo através de
estratégias como as que sao referidas no referencial Promoting inclusive
education for diverse societies: A conceptual framework (Cerna et al., 2021):

o diversificacdo das representacdes do conhecimento, das atividades e
dos recursos;

e ensino diferenciado;
e aprendizagem individualizada (por ex., atraves da tutoria);

e aprendizagem cooperativa;

colaboragédo na docéncia.

O desenvolvimento de pedagogias centradas nos educandos tem implicagdes
na organizagdo e gestdo dos espagos de ensino e aprendizagem. A sala de aula
tradicional ndo foi pensada para este tipo de pedagogias, mas sim para
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abordagens assentes na transmissdo do conhecimento e numa postura
relativamente passiva dos educandos face ao conhecimento transmitido. A
publicagcdo Learning spaces (Oblinger, 2006), embora centrada no ensino
superior, apresenta uma coletanea de textos que evidenciam o modo com os
espacos fisicos ou virtuais podem ser humanizados e geridos de forma a
potenciar ambientes de aprendizagem centrados nos educandos, ampliando a
liberdade de movimento, a comunicagdo, a cooperagdo, a diferenciacdo e a
inclusdo. Importa sublinhar que, em certa medida, os usos e vivéncias de um
mesmo espaco podem ser determinados pelo tipo de atividades e recursos
propostos, € que o espaco virtual permite uma deslocalizacdo da
aprendizagem com inumeras possibilidades. H4 também que estender os
espacos de aprendizagem para além da sala de aula e da escola, na relagdo
com as comunidades, rentabilizando os seus recursos sociais, culturais e
ambientais (UNESCO, 2021a).

No ambito das abordagens pedagogicas, a avaliagdo ¢ uma area fulcral da
mudanga, uma vez que determina, em grande medida, o modo como os
educandos organizam a sua aprendizagem, as competéncias que desenvolvem
€ 0 progresso que experienciam. A par da avaliagdo da aprendizagem, importa
desenvolver uma avaliacao para a aprendizagem e como aprendizagem.

A avaliagdo da aprendizagem, cuja finalidade central é aferir o que os
educandos aprendem, ndo se deve limitar ao uso de testes, podendo incluir
tarefas realistas e mobilizadoras de multiplas competéncias, como o trabalho
de projeto ou a resolucdo de problemas, através das quais os educandos
realizem aprendizagens. Com esta avaliacdo, os educadores ficam a
compreender de que forma os educandos se aproximam ou afastam das metas
pretendidas, mas ela ndo ¢ suficiente para que aqueles compreendam e
melhorem os seus percursos de aprendizagem. A avaliagdo para a
aprendizagem e como aprendizagem tem esse proposito formativo e visa
apoiar a regulagdo e a melhoria dos processos e resultados da aprendizagem
(aprender com a avaliacdo e aprender a avaliar), por exemplo através do
feedback do educador, da autoavaliagdao ou da avaliagdo entre pares, e da
participagdo dos educandos na defini¢do de critérios de avaliacdo e de
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estratégias de melhoria. Importaré elevar a sua literacia avaliativa, ou seja, o
seu conhecimento metacognitivo acerca do que significa avaliar e a sua
capacidade de intervir na construg¢do e operacionalizagdo das modalidades de
avaliacdo. Deverao compreender o que se espera do seu trabalho e porqué, a
relacdo entre as diferentes tarefas de avaliagdo que realizam e o papel dessas
tarefas no desenvolvimento das competéncias previstas no curriculo.

A publicagdo Synergies for better learning — An international perspective on
evaluation and assessment: Pointers for policy development (OECD, 2013)
apresenta um conjunto de recomendagdes para uma avaliacdo centrada nos
educandos que seja coerente, transparente, equitativa, situada, formativa e
reguladora. Entre essas recomendagdes, podem ser salientadas as seguintes:

e definir um referencial de avaliagdo coerente e assegurar o equilibrio
entre avaliagdo sumativa e formativa;

e diversificar as tarefas de avaliagdo para uma visdo holistica das
aprendizagens e usar formatos de avaliagdio que capturem
competéncias-chave;

e garantir que a avaliagdo ¢ inclusiva e responde as necessidades dos
educandos;

e clarificar e ilustrar junto deles os processos € critérios de avaliacao;

e coloca-los no centro da avaliacdo e desenvolver a sua capacidade de
autoavaliagao;

e desenvolver orientagdes claras para reportar a avaliacdo;

e envolver os pais ou encarregados de educacdo através de processos de
informacao e comunicagao;
e usar os resultados da avaliacdo para a melhoria das praticas.
Ainda no ambito da inovacao das abordagens pedagdgicas, uma focalizagao
nos educandos e na aprendizagem implica um olhar atento e reflexivo sobre a

pratica, nomeadamente através de processos de indagagdo pedagodgica
(pedagogical inquiry), o que pressupde uma concecao do educador como ator
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reflexivo, analista critico da sua experiéncia e produtor de conhecimento
profissional. Tal requer o recurso a estratégias de recolha e analise de
informagdo que podem produzir dois tipos de evidéncias acerca da qualidade
das praticas:

e indiretas, relativas a percegdes, opinides ou representagdes (por ex.,
através de questiondrios, entrevistas, registos reflexivos ou
instrumentos de autorregulacio da aprendizagem);

e diretas, relativas a competéncias ou desempenhos (por ex., através da
observagao, incluindo a observacao interpares, da analise de trabalhos
dos educandos ou da analise de resultados escolares).

As experiéncias de inovagao em contexto pedagdgico poderdo desenvolver-se
em ciclos de planificagdo-agao-observagao-reflexdao, tomando os educandos
como parceiros da mudanga e fonte principal de informagdo. Desta forma,
alia-se o ensino a indagacdo das praticas e ao desenvolvimento profissional
reflexivo, o que, em cenarios colaborativos, pode favorecer a constitui¢do de
comunidades de pratica que implementam, estudam e partilham experiéncias
de inovagdo. A avaliacdo das experiéncias € diretamente relevante para quem
nelas participa, mas pode também apoiar a monitorizagdo e a avaliacdo de
iniciativas de inovacao mais alargadas nas escolas.

Em suma, a focalizagdo da inovacdo nos educandos e na aprendizagem
permitira compreender de que forma podemos construir pedagogias alinhadas
com uma visdo humanista ¢ democratica da educacdo, avaliando as suas
potencialidades, limitagdes e constrangimentos, e desenvolvendo um
conhecimento profissional individual e coletivo acerca do que significa
ensinar e aprender nas escolas.

Com base no quadro de referéncia até aqui tragado, o qual visa contribuir para
uma compreensao ampla da inovacao pedagdgica, passa-se agora a apresentar
um instrumento que pode apoiar as escolas no desenho e na andlise de
iniciativas de inovacgao.
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2. Guido de Inovacéo Pedagogica (GIP)

A partir dos pressupostos e principios de a¢dao apresentados no ponto 1, foi
desenvolvido o Guido de Inovagdo Pedagogica (GIP) com a finalidade de
apoiar o desenho ¢ a analise de iniciativas desenvolvidas nas escolas. Podera
ser utilizado no planeamento das iniciativas e servir de suporte a sua
interpretagdo, relato e disseminagdo, mas também na analise de iniciativas
desenvolvidas por outros, por exemplo no ambito de projetos ou estudos
multicasos que envolvam diferentes escolas.

O GIP estd organizado a partir das trés dimensdes consideradas — 4. Um
sentido social, B. Uma orientagdo local e sistémica, C. Uma focalizag¢do nos
educandos e na aprendizagem—, as quais, embora apresentadas em separado,
estdo interrelacionadas e influenciam-se entre si. Essas dimensdes sdo
desdobradas em seis subdimensdes para as quais se define o respetivo foco,
conforme a Figura 2.

A.1 Visdo transformadora da educagio

foco, razdes e finalidades da inovagio, articulagio
com orientacdes transnacionais

A. SENTIDO SOCIAL B.1 Relacio com os
C.1 Gestio do curriculo contextos

flexibilidade, inter/ B. ORIENTACAO LOCALE articulacio com politicas
transdisciplinaridade, relagio escola- SISTEMICA educativas, integracio em
vida, com peténcias, participacio projetos educativos, beneficios
-
C. FOCALIZACAD visio partilhada, liderancas,
ambientes de aprendizagem NOS EDUCANDOS E ’ o

S i formagdio, autonomia,
(inclusio, ‘voz’, autenticidade, NA APRENDIZAGEM

relagao avaliagio-aprendizagem),
reflexiio sobre a pratica

colaboragiio, apoio, resiliéncia

B.3 Monitorizacio e
avaliagdo da inovagio

consisténcia, adequagio,
participacio, impacto,
disseminaciio

Fig. 2. Dimensoes e subdimensoes do GI
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Para cada uma das dimensdes e subdimensdes, o GIP propde um conjunto de
questdes de apoio ao desenho e a analise de iniciativas de inovag¢ao, indicando
aspetos especificos que podem concretizar o ambito de algumas dessas
questoes.

O uso do GIP deve ser flexivel e decorrera das prioridades, finalidades e
amplitude de cada iniciativa. Podera ser usado para iniciativas coletivas ou
assumidas a um nivel organizacional, mas também para iniciativas de menor
ambito ou individuais, procurando fomentar a reflexdo acerca do seu potencial
transformador. Como ja foi referido, a inovacdo pedagogica pode assumir
multiplas configuragdes quanto ao seu objeto, as suas finalidades e formas de
operacionaliza¢do, cabendo as escolas definir prioridades e processos de
mudanga. Assim, a relevancia dos aspetos contemplados do GIP ¢ variavel,
ndo se pressupondo que sejam todos aplicaveis a todas as iniciativas e
podendo ser necessario acrescentar outros aspetos que se considerem
pertinentes.

GUIAO DE INOVACAO PEDAGOGICA (GIP)

A. Um sentido social

Al Visao | foco, razoes e finalidades da inovagdo, articulagdo com orientagioes
transformadora da | transnacionais
educacdo

A.1.1 O que se pretende mudar (foco), porqué (razdes) e para qué (finalidades)?

A.1.2 Em que medida a iniciativa de inovagdo incorpora dimensoes de uma educagdo transformadora?
— educag@o inclusiva
— educagdo para a cidadania democratica
— educagdo para a sustentabilidade
— educacdo digital

— educagdo para aprendizagem ao longo da vida

B. Uma orientacio local e sistémica
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B.1 Relagao com o

contextos

S

articulagdo com politicas educativas, integracdo em projetos

educativos, beneficios

B.1.1 De que forma se articula a iniciativa de inovagdo com politicas educativas nacionais? (por ex.,

Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria, Estratégia Nacional de Educagdo para a

Cidadania, Aprendizagens Essenciais, Autonomia e Flexibilidade Curricular, politicas de inclusio)

B.1.2 Em que medida a iniciativa de inovag@o se integra noutros projetos € com que ganhos?

— projeto educativo da escola

— projetos de interagdo com a comunidade

— outros projetos educativos (locais, regionais, nacionais, internacionais)

B.1.3 Que beneficios traz a iniciativa de inovagéo e a que niveis?

gestdo do curriculo, abordagens pedagdgicas e aprendizagens dos educandos
desenvolvimento profissional dos educadores

avaliacao do desempenho docente

— avaliacdo interna da escola e a sua relagdo com a avaliag@o externa

B.2 Condicoes da inovagio

visdo partilhada, liderangas, formacgdo, autonomia, colaboracaio,

apoio, resiliéncia

B.2.1 Em que medida existem ¢ de que forma se promovem condi¢des que favorecam processos de

mudanga?

uma visdo de educacdo partilhada na escola

incentivo e recetividade das liderangas escolares a inovagao

— formacdo profissional necessaria ao desenvolvimento da inovagao

— autonomia dos educadores (e outros eventuais parceiros) para o desenvolvimento da inovagao

trabalho colaborativo entre os educadores e destes com outros parceiros (em particular, as

liderangas e os pais ou encarregados de educac@o)

— apoios institucionais (ou outros) ao desenvolvimento da inovagdo (incentivos, tempo,
recursos, financiamento, recompensas...)

atitude de resiliéncia e estratégias de superacdo de constrangimentos

B.3 Monitorizagdo

avaliacdo da inovacdo

e

consisténcia, adequacdo, participacdo, impacto, disseminacdo

112




Pareceres e Recomendacgdes — 2023

B.3.1 Em que medida existe consisténcia entre o desenvolvimento da iniciativa de inovag@o, o seu

desenho inicial ¢ a visdo de educagdo adotada?

B.3.2 De que forma as estratégias de acompanhamento, monitorizagdo ¢ avaliagdo da iniciativa de
inovagdo favorecem a compreensdo e a melhoria da sua qualidade e impacto?
— recolha de evidéncias adequadas aos objetivos tragados

— envolvimento dos educandos e outros atores educativos (em particular, as liderangas e os pais
ou encarregados de educa¢@o) na reflexdo sobre os processos de inovagao

— analise dos efeitos e limita¢des da inovagao na gestdo do curriculo, nas abordagens
pedagogicas e nas aprendizagens dos educandos

— analise dos efeitos e limitagdes da inovagdo no desenvolvimento profissional dos educadores

— analise de outros eventuais efeitos e limitagdes da inovagao (por ex., na avaliagao do
desempenho docente, na avaliagdo interna da escola e na sua relacdo com a avaliagdo
externa)

— identificacdo de recomendagdes futuras que tornem a inovagao sustentavel a médio e longo
prazo
B.3.3 Que estratégias de comunicacdo e disseminagdo sdo usadas e de que modo contribuem para

visibilizar, partilhar e confrontar experiéncias, e informar e inspirar outras iniciativas de inovag¢ao?

C. Uma focalizacédo nos educandos e na aprendizagem

C.1 Gestao do curriculo flexibilidade, inter/transdisciplinaridade, relacdo escola-vida,
competéncias, participacao

C.1.1 Que implicagdes tem a iniciativa de inovagdo na gestao flexivel do curriculo?
— adequacdo a diversidade dos educandos
—  criacdo de espagos inter/transdisciplinares de aprendizagem
— relago entre a escola e a vida
C.1.2 De que forma a iniciativa de inovagdo prevé o desenvolvimento de competéncias diversificadas?
— conhecimentos (disciplinar, inter/transdisciplinar, epistémico, processual)
—  capacidades (cognitivas e metacognitivas, sociais e emocionais, praticas e fisicas)
—  atitudes e valores (pessoais, sociais, societais, humanos)

C.1.3 Que participacdo tém os atores educativos na gestdo do curriculo, em particular os educadores e
o0s educandos?

C.2 Abordagens ambientes de aprendizagem (inclusao, ‘voz’, autenticidade, relacdo
pedagogicas avaliacdo-aprendizagem), reflexdo sobre a pratica
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C.2.1 Como séo criados ambientes centrados nos educandos e na aprendizagem?

valorizagdo da diversidade dos educandos

ampliagdo da ‘voz’ dos educandos (iniciativa, participagdo, reflexdo, pensamento critico,
cooperagdo, tomada de decisdo, autorregulacéo, autodeterminagéo...)

tarefas de aprendizagem auténticas ou realistas, articulando o desenvolvimento de
competéncias disciplinares e transversais

avaliacdo da, para e como aprendizagem, articulando o desenvolvimento de competéncias
disciplinares e transversais (tarefas de avaliagdo auténticas ou realistas, negociacéo e
transparéncia de processos e critérios, feedback formativo, autoavaliacéo, avaliagédo entre
pares, participacdo na definicdo de modalidades de avaliagdo...)

organizagao de espacos (fisicos e virtuais, dentro e fora da escola) facilitadores do dialogo, da
participacéo e da incluséo

C.2.2 De que forma as abordagens pedagdgicas integram a reflexdo critica sobre a pratica no sentido de
analisar e elevar a sua qualidade?

recolha e analise de informacao para compreender e melhorar os processos de ensino e de
aprendizagem

participacdo dos educandos na reflexao sobre os processos de ensino e de aprendizagem

participacdo de outros atores educativos (em particular, os pais ou encarregados de educacéo)
na reflexdo sobre os processos de ensino e de aprendizagem
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